1, rue du Coétlosquet
57000 METZ
Tél. 03 87 69 04 65
Fax. 03 87 69 04 86
epeS7@wanadoo.fr

www.epeb7.com

Organisme de formation
déclaré sous le
n° 41-57-00075-57

Membre de la FNEPE,
association reconnue
d’utilité publique

NOS SUBVENTIONNEURS (pour le pole Soutien et
Accompagnement a la Parentalité) :

la CAF de Moselle - le Conseil Général de Moselle - le Conseil
Régional de Lorraine - la D.D.A.S.S. de Moselle - le Ministere de
la Justice - la Ville de Metz - la Ville de Montigny les Metz - la Ville
de Terville - ...

QUELQUES ETABLISSEMENTS QUI NOUS ONT
FAIT CONFIANCE :

Accueil Educatif du Pays Haut Briey - ADMR Epinal - AMF
Epinal - Association Carrefour Metz - Caritas Metz - Centre
Départemental de I'Enfance Metz - Centre Psychothérapique de
Nancy - C.H. Bar le Duc - C.H.R. Metz-Thionville - C.H.S. Fains
Veel - CMSEA Metz - CNFPT Alsace Moselle - CNFPT Lorraine -
Creche familiale Sarreguemines - Conseils Généraux 08, 54, 55, 57,
67 - DDE Colmar - Fédérations des MJC 54 et 57 - Hopital Sainte
Croix Metz - Hopitaux Universitaires de Strasbourg - Institut des
Jeunes Sourds Jarville - J.B. Thiéry Maxéville - Lycée agricole de
Courcelles Chaussy - Maisons Familiales Rurales de Lorraine -
MAS de Montbéliard - Maternité Régionale Nancy - Moissons
Nouvelles Woippy - Service de Placement Familial Spécialisé
Metz - SPIP Metz - Village d'enfants SOS Marange Silvange - ...
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I'Ecole des Parents et des Educateurs de Moselle vous accueille

dans son con‘alogue de fov‘w\on‘ion 2006. Pour vous guider :

l e sommaire

p3
p4
p 5-6

p 7-8

Le réseau EPE-FNEPE
Les services de 1'EPE Moselle
L’EPE Formation

Les stages «intra-établissements»

Les formations qualifiantes, dipldmantes et longues

p9
p 10
pll
p12
p13

Accueil-Information : pour une éducation a la vie
Formation a la fonction de Conseiller Conjugal et Familial
Formation au diplome d’Etat de Médiateur Familial

CAP Petite Enfance

Formation des Assistantes Maternelles

1. Autour de la famille

L'Enfance
pl4

p 15

p 16

p17
p 18

p 19

* Naissance et turbulences du lien parent-enfant

e L'agressivité chez le jeune enfant en structure collective

¢ Le conte et I'enfant - raconter c'est offrir...

¢ Comment intégrer le jeu dans sa pratique professionnelle

¢ Accueillir I'enfant avec un handicap dans les structures ordinaires et accompagner
sa famille

¢ Les violences familiales, les abus sexuels et 'inceste

* Développer des compétences dans le domaine de la petite enfance

* Les comportements problématiques du jeune enfant de 0 a 3 ans

* Enfance maltraitée : comprendre, prévenir, agir en réseau

¢ Accompagnement de I'enfant de 6-11 ans nouveau

¢ Troubles psychiques périnataux nouveau

¢ Comment parler au bébé, a I'enfant - Des mots pour vivre nouveau

L'Adolescence

p 20

p21

La Famille
p 22

p 23

p 24

¢ Adolescence : crises et changements
¢ L'enfant et I'adolescent en difficulté (Communication -Accompagnement)
¢ La sexualité des adolescents : parlez-moi d’amour nouveau

* Approche systémique et intervention sociale - Niveau 1 : sensibilisation a
I'intervention systémique

* Approche systémique et intervention sociale - Niveau 2 : travailler avec la famille
et le réseau

¢ Sensibilisation au génogramme et secrets de famille

¢ Le placement familial : comment travailler ensemble ?

* Nouvelles configurations familiales : les récentes lois et leurs conséquences sur
I’évolution de la famille

* La parentalité a distance et le devenir du lien

>>>



p25 e Parent et professionnel : quel partenariat ? B ul Ie-.—i n Cl ’ i ns C'Ai p-l—i on

* Identifier et soutenir le role et la place de la mere et du pere dans le triangle .
familial nouvean A photocopier et a retoumer a I'EPE Formation

1, rue du Coétlosquet - 57000 Metz - Tél. 03 87 69 04 65 / Fax. 03 87 69 04 86

La Personne Agée

p 26 * Relation personne agée - famille - professionnel : quel partenariat ?
e Accompagnement de la personne agée en fin de vie : histoire d’une NOM <o Prén0m ......o.oooeeceeeeeeeeeeeeeeeeee e,
relation AdIESSE QU AOMICIE ...
p 27 * Sensibilisation a I’animation aupres de personnes agées Code POSTal ... VTR oo
® Psychologie et psychopathologie de la personne agée nouveau TEL o =Ml s
2. Les Techniques Professionnelles Date de NaiSSANCE .........cocvvrviiriieieees LIEU € NAISSANCE .....cvoveveiiece s
p 28 * La créativité : une réponse aux défis de la vie professionnelle PrOTESSION ... ettt

¢ Ecrire de fagon efficace et conforme aux exigences de la loi Votre situation professionnelle actuelle

p 29 * Mieux accompagner les séparations pour mieux les vivre

* Bientraitance institutionnelle : prévenir, repérer et gérer les violences ) ) ) o
Je m'inscris au stage suivant, intitulé @ ...,

institutionnelles
p 30 e Techniques d'animation de GroUPES
e Etre accueillant d'un lieu d'Accueil Parents/Enfants de la naissance a 6 ans DAt o
p 31 * L'entretien professionnel au service du travail social

e Cérer lanressivité dams 1o telation e s s s
& Remarque en ce qui concerne les stages niveau 2 ou approfondissement : pour rendre votre inscription

p 32 * Savoir évaluer sa pratique professionnelle et la faire évoluer o _ _ . _ _
o Accueillir et gérer la demande d’un usager, du public définitive, merci de nous communiquer des informations sur le niveau 1 (o0 et quand ?) : ..o,
p 33  Thérapies, conseil, médiation : comment s’y retrouver, COMMENt OTIENEET ? LS
* Les pratiques psychocorporelles, musicales et artistiques - la créativité Avez-vous déja participé a un stage de I'EPE? O Oui O Non
p 34 * Les rencontres médiatisées dans le cadre du placement

Sioui, le(s) quel(s)
e Favoriser la résilience

p35 * Les techniques de base des écrits professionnels nouveau

3. Les Outils de communication Comment avez-vous connu les stages de I'EPE? [0 Employeurs/collegues [ Internet [J INFFOLOR

p 36 * Savoir utiliser ses émotions dans sa vie professionnelle (I'intelligence émotion- 0 Consultation EPE [ Café des parents [ AUES & oo
nelle)
p 37 * Mieux vivre le stress en situation professionnelle are .- i . .
* Gérer la relation avec «les personnalités difficiles» dans le cadre professionnel 1 situation : Le montant des frais sera pris en charge par mon employeur.
p 38 e Prévenir 'usure professionnelle pour une meilleure prise en charge de l'usager Précisez - Raison sociale
¢ Accueillir et communiquer au quotidien avec 1'Analyse Transactionnelle .
s - ) Service
p39 * Relation d’Aide : Initiation Approche centrée sur la personne (C. Rogers)
* Relation d’Aide (C. Rogers) : approfondissement nouveau Adresse
p 40 * Les types de personnalité : un outil performant pour renforcer le travail en équipe Code Postal Ville
Méthode Taibi KAHLER - PROCESS COMMUNICATION MANAGEMENT Tél. E-mail
* Les types de personnalité : approfondissement Date Signature + cachet de I'employeur
p 41 * PNL et relation d’aide - niveau 1
e PNL et relation d’aide - niveau 2 ame .: ) . . L ]
p 42 * Mieux communiquer pour une meilleure efficacité professionnelle - Méthode 2 situation : Le montant des frals sera prIIS en charge par m0|.-meme. Je Verse.CI'
Th.GORDON - Modules 1 et 2 joint un acompte de 80 euros (somme qui restera acquise a I'EPE en cas de désistement dans le mois
précédant le démarrage)
En annexe : Date Signature
p 43 Abonnement a la revue “L’Ecole des parents”
p 44-45 Index thématique -
p 46 Organisation des stages Une convention de formation vous sera envoyée 1 mois avant le démarrage de la formation (que ce soit pour la 1% ou
p 47 Bulletin d'inscription aux stages la 2 situation)
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Owvganisation des stages

Inscription aux stages «inter»

L'inscription n'est effective qu'a compter de la réception du bulletin d'inscription ddment complété. Les
inscriptions sont confirmées dans I'ordre de réception jusqu'a concurrence des places disponibles. Si
le nombre d'inscriptions est jugé insuffisant, EPE-Formation se réserve le droit d'annuler un stage (dans
ce cas, I'acompte percu sera restitué). A titre exceptionnel, nous pouvons étre conduits a modifier les
dates prévues.

En cas de désistement du stagiaire, dans le mois précédant le démarrage du stage, une somme forfai-
taire de 80 euros restera acquise en dédommagement des frais engagés. En cas d'absence d'un parti-
cipant, non signalée au moins une semaine avant le démarrage de la formation, le stage sera a payer
en totalité.

Les stages sont limités a 15 personnes

Déroulement des stages - hébergement

Une convocation indiquant le lieu et les horaires du stage est envoyée a chaque stagiaire une dizaine
de jours avant le démarrage de celui-ci (ainsi qu'un plan et une liste d'hotels). Il appartient au stagiai-
re de se charger des réservations d'hébergement.

La journée de stage est de 7 heures.

Convention et attestation de stage

Une convention de stage est passée avec chaque stagiaire inscrit a titre individuel ou avec chaque éta-
blissement envoyant un salarié ; cette convention est a retourner impérativement avant le début du
stage.

A l'issue du stage, une attestation de formation est adressée a chaque participant.

Colt des stages et modalités de paiement

Le co(t des stages est indiqué sur les fiches programmes. Nos tarifs s'entendent TTC et sont valables
de septembre 2005 a décembre 2006. Les frais d'hébergement et de repas ne sont pas pris en compte
dans ce co(t.

Les personnes ne bénéficiant pas d'une prise en charge employeur peuvent obtenir des bourses. Nous
consulter pour tout renseignement complémentaire. Possibilité également de paiements fractionnés
(notamment pour les stages de longue durée).

Les stages inter-établissements peuvent étre réalisés sur mesure en intra-établissement.
Liste complémentaire de stages en intra page 7.

Le réseau :

40 EPE en France
aﬁiliées ala FNEPE

(Fédération Nationale des Ecoles des Parents et des Educateurs)

- Reconnue association d’utilité publique en 1982

- Agréée Association Nationale de Jeunesse et d’EducationPopulaire

- Agréée comme association éducative complémentaire de ’enseigne-
ment public (agrément décliné par le Ministere de 1’Education

Nationale)

[J Un observatoire privilégié

de l'évolution des familles et des
professionnels qui travaillent s
aupres d'elles. e

[] Un partenaire et une force de
proposition aupres des ministeres,
commissions, instances nationales
et locales.

le réseau FNEPE - EPPE,

) 9
c est aussi :

[ Les sites internet : www.ecoledesparents.org (FNEPE)
2 www.epeb7.com

La revue «L'école des parents» (bimestrielle)
&l Des brochures, des livres et des guides pratiques

EPE Formation 2006 - 03 87 69 04 65 ® epeb7@wanadoo.fr ® www.epe57.com
L'EPE de Moselle est certifiée ISO 9001/00 par I'AFAQ.




EPE Moselle : des sewvvices qui Index thématique

travaillent en synev‘gie

Mal-étre ® pages 37, 38
Maltraitance ® pages 16, 18

- Association, créée en 1948, a but non lucratif, apolitique et acon- Secret de famille ¢ page 23
Séparation e page 29

fessionnelle dont les buts sont :

[l accompagner les parents, les couples, les professionnels en lien avec la famille
dans leur réflexion, leurs interrogations, leurs projets, leurs pratiques ; Mieux-étre ® pages 37, 38

[ diffuser les connaissances actuelles en psychologie, éducation, pédagogie, Musique ® page 33

communication, organisation-management, dans le cadre de formations, confé- T
rences-débats, journées d'étude ; N
[ créer des espaces de parole pour les parents, les enfants, les adolescents, les

travailleurs sociaux, les enseignants, les bénévoles d'associations ;

[ promouvoir la coéducation, le partenariat.

Médiation familiale ¢ page 11
Mere (place de la) : page 25

Sexualité des ados ® page 21
Stress ® page 37
Systéme - Systémique (approche) ® page 22

Thérapie ® page 33
Naissance ® pages 14, 19 Transgénérationnel ® page 23
Négociation e page 42 Travail en équipe ® page 40
Nouveau-né e pages 14, 19 Triangle familial  page 25
Troubles périnataux ® page 19
O Types de personnalité e page 40

Poble Formation Animation Pole Accompagnement Orientation ® page 9

Outils de communication ¢ pages 36 a 42 U
Usure professionnelle ¢ page 38

et Soutien & la

CPPE P

Formations inter-établissement _
Praventalité
Moselle

et intra-établissement
Responsable :
Christianne MALLINGER
Tél : 03 87 69 04 89

Parentalité e page 14, 25

Parler a I'enfant ® page 19 V
Service consultation

Violence ® pages 16, 18, 29, 31
Responsable :

Violence institutionnelle ® page 29

Partenariat ® page 25
PCM (Process Communication

Président : Sylvie MOUNET Management) ® page 40
Formations longues au Docteur %\/[%chel Y IEcoutSe tel.eplIl)omque. Pere (place du) ® page 25
diplome dEtat de Médiateur pédiatre ogt; 62?)?2 6 arents : Périnatal ¢ page 19
Familial, au Conseil Conjugal . . . Personnalités difficiles ® page 37
ore . Directrice : Consultations :
et Familial et au CAP petite Personne agée ® pages 26, 27
Barbara DIDIER Conseil conjugal et familial ; . '
enfance médiation familiale ; informa Petite Enfance « pages 122 19
Responsable : ’ : o
R _pGHW\] ATI tion juridique ; entretiens indivi- Placement familial ¢ pages 23, 24, 34
gjane PNL e page 41

Tel : 03 87 69 04 51

Formations des assistants(es)
maternels(les) - Animations
(rencontre-débat, groupe de parole, groupe de
parents, aide au développement de projets)
Responsable :

Noélle REIMERINGER

Tél : 03 87 69 04 54

duels, de couple, familiaux ; consulta-
tion autour de l’orientation scolaire.
Point Accueil Ecoute Jeunes : 03 87 69 04 32

Café des parents

Responsable :

Bernadette MACE

Tel. 03 87 69 04 36

Un lieu d’accueil, d’échanges et d’informations
entre parents.

Psychocorporel ® page 33
Psychologie, Psychopathologie ® pages 17,
19,27

Recomposition familiale ® page 24
Relation d’aide ® pages 39, 41, 42
Rencontre-débat ® page 4
Rencontres médiatisées ® page 34
Résilience ® page 34

Rogers (C.) ® page 39

L'EPE de Moselle est certifiée ISO 9001/00, par I’AFAQ, pour la conception et la réalisation de
prestations de formations professionnelles inter et intra, d’animations de groupes et de consulta-
tions familiales (parents, enfants, adolescents, couples), de service d’écoute téléphonique.

4 Les stages inter-établissements peuvent étre réalisés sur mesure en intra-établissement.
Liste complémentaire de stages en intra page 7.

EPE Formation 2006 - 03 87 69 04 65 e epe57@wanadoo.fr ¢ www.epeb7.com

L'EPE de Moselle est certifiée ISO 9001/00 par I'AFAQ.
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Index thématique EPE Formation

28 ans d'expérience de la formation professionnelle

A Emotions  page 36 continue pour les acteurs des secteurs sanitaire, social et

Abus sexuels ® pages 16, 18

Accompagnement de fin de vie ® pages 26,

29

Accueil - Accueillir ® pages 9, 16, 30, 32, 38
Adolescents, Adolescence ® pages 9, 20, 21 F
Agressivité e pages 14, 16, 17, 29, 31

Analyse de la pratique ® page 32

Analyse transactionnelle ® page 38

Animer ® pages 9, 15, 27, 30

Art e page 33

Assistant maternel ® page 13 G
Autorité parentale ® pages 24, 25

Enfance ® pages 9, 12,13, 14 a 19
Enfance maltraitée ® page 18
Entretien e page 31

Famille - Familial ® pages 10, 11, 22 a 25
Familles recomposées ® page 24
Formations - actions ® pages 7, 8
Formation de formateur e page 30

Génogramme ® page 23
Gérer une demande ® page 32

éducatif.

Vos contacts

Responsable des Formations Inter et Intra-établissements

Christianne MALLINGER

03 87 69 04 89

Responsable des Formations Longues

Réjane GHARNATI

03 87 69 04 51

Responsable des Animations et des Formations Assistants(es) Maternels(les)

Noélle REIMERINGER

Assistante administrative

03 87 69 04 54

B Groupes ¢ page 30 Muriel TOUSSAINT 03 87 69 04 65

Bientraitance ¢ page 29 Groupes de parents ® pages 4, 30 L. e

oo () e 2 ot ol
C Groupes de parole ® pages 4, 30 .
) Anne-Marie ARNOULD 03 87 69 04 87

CAP Petite Enfance ® page 12

Communication (Communiquer) ® pages H

9,10, 11, 15, 32, 36 2 42 Handicap ¢ page 16 Les formateurs et leurs compétences

Conférences ® page 4

Configurations familiales * page 24 I Monique ALLAIN Conseillere Conjugale et Familiale

Conflit ® pages 11, 29, 31, 37, 42 Inceste ¢ page 16 Brigitte AVIGNON Psychologue, certifiée Process Communication et

Conseil ¢ page 33 Information ¢ page 9 Management Taibi Kahler

Conseil Conjugal et Familial  page 10 Institutions (Institutionnel) ¢ page 29 Dominique BAUDE Relaxologue, Maitre Praticienne en PNL

Contes (Conter) ® page 15 Inter-générationnel ¢ page 23 Gabrielle BASTIAN Thérapeute de couple

Couple * pages 10, 11 Intelligence émotionnelle ¢ page 36 Claire BELARGENT Psychologue, psychothérapeute

Créativité ® pages 28, 33 Intervention sociale ¢ page 22 Martine BONCOURT Educatrice, Musicothérapeute, Formatrice en

Crise ® page 20 techniques psychocorporelles

J Caroline BOULY Formatrice spécialisée enfance et pré-adolescence

D Jeux -Jouets ¢ page 15 Martine BOYER Conseillere conjugale et familliale, psychothéra-

Développement de I'enfant ® pages 12 a 19 Juridique ® page 24 peute

Deuil ¢ pages 26, 29 quand BRAUN Kinésithérapeute

Distance (parentalité a) ® page 24 K Michel BRUN I,)SYChanalySte

Divorce ® page 11 KAHLER (Taibi) ® page 40 Catherine CHAUMA Educatrice, Formatrice spécialisée dans la métho-

Droit familial ¢ page 24 . dologie ,de pr?]gt L o o .

L Maité CHEVALLIER-ALLOT  Educatrice spécialisée, formée a la thérapie fami-

E Langage ® page 19 n liale systémique . A

Ecoute - Ecouter ® pages 32, 38, 39, 41, 42 Lien parent-enfant ® pages 14, 24 Hélene DAGRENAT gf;isggcrzlarrzeeinpﬁisources Humaines, Maitre

i i . Lieu d’accueil parent-enfant ¢ page 30
Eerits professionnels  pages 28, 35 P pas Patricia DESPRAT Psychologue, Infirmiere

Education a la vie ® page 9

>>>



suite

Martine DUBOIS-TOUPET
Colette EVRARD

Jacqueline FARGEON
Elisabeth GEORGE

Carine GRAND'JANY
Caroline GUILLEMIN
Christiane HOLZHAMMER

Martin KOSCHORKE
Mireille LAJOUX

Agnes LEHAIR
Bernadette MACE
Martine MOREL
Véronique MORVAN
Sylvie MOUNET
Evelyne MULLER
Laurence NAJID
Chantal PAQUOTTE
Nadia PERRIN
Nicole REBOUILLET
Michel RECCHIA

Francoise RECH

Catherine RINCE
Martine SAS-BARONDEAU

Jean-Marc SCHMITT

Psychothérapeute, Relaxologue, formée a
I'Analyse Transactionnelle et a la relation d'aide
Formatrice dans le champ de la petite enfance
Psychothérapeute

Thérapeute familale, Educatrice spécialisée
Juriste

Psychologue

Educatrice, Formatrice spécialisée dans la métho-
dologie de projet

Thérapeute familial

Psychothérapeute formée a I'analyse psycho-
organique

Informatrice juridique, Conseillere conjugale et
familiale

Responsable du Café des Parents EPE,
Coordinatrice du réseau des Lieux d"Accueil
Parents-Enfants de Lorraine

Psychothérapeute, Superviseur

Médiatrice Familiale, Directrice de 1’Association
Marelle

Formatrice en techniques d'organisation et de
communication interne

Psychologue clinicienne

Educatrice spécialisée, Thérapeute familiale,
Médiatrice familiale, Consultante en orientation
scolaire et professionnelle

Puéricultrice, Directrice de creche, Formatrice
certifiée a la méthode Th. Gordon

Educatrice spécialisée, Formatrice en intervention
sociale

Kinésithérapeute

Psychologue, Psychothérapeute

Conseillere Conjugale et Familiale, Conseillere en
Santé Publique

Formatrice certifiée a la Méthode Th. Gordon
Assistante de service social, Sociologue de la
famille

Psychothérapeute, Médiateur familial

Myriam SCHWITZER-MARTIN Avocate

Viviane SORRIAUX
Monique STEIL-ALBERT

Monique STROOBANTS

Gilles THOMAS
Jean-Michel VAUCHOT

Martine WILLIG

Outils pour des
compétences transversales :

Psychologue clinicienne, Sexologue
Psychothérapeute d’enfants formée a 1’analyse
psycho-organique

Meédiatrice familiale, Conseillere Conjugale et
Familiale

Médiateur familial

Conteur, Rédacteur a la revue d'art NEUF DE
COEUR

Plasticienne, Formatrice en techniques créatives

0 groupes de travail 0 supervision 0 analyse de pratique
0 formation continue O ...

Les stages inter-établissements peuvent étre réalisés sur mesure en intra-établissement.
Liste complémentaire de stages en intra page 7.

L,éCO le des
pdrents

La revue de référence sur les questions de parentalité et d'éducation

DU TEMPS

L'école des parents n'est
pas disponible en kiosque

Abonnement 1 an
5 numéros + 2 hors-série
pour 49,50 €

En 68 pages couleur, chaque numéro propose un
dossier complet sur un sujet d’actualité, des
enquétes, des interviews, des informations pra-
tiques, des reportages, des reperes bibliogra-
phiques et des rubriques culturelles.

Une source de documentation,
pour savoir

Un support d’information et d’analyse,
pour réeflechir

Un outil de travail,
pour agir

Deux fois par an, les hors-série approfondissent
un sujet de société en donnant la parole a des
chercheurs et des professionnels de terrain. La
diversité des témoignages et des analyses pro-
posés permet de rester au coeur des grands
débats d’aujourd’hui.

Pour en savoir plus

www.ecoledesparents.org

BON D'’ABONNEMENT
A retourner sous enveloppe affranchie & : L'école des parents Diffusion - BP 93 14110 Condé-sur-Noireau
Tel.: 02 31 59 25 03 / E-mail : gisabo1@gisabo.com

Oui, je m'abonne & L'école des parents pour 1 an (5 numéros + 2 hors-série) au prix de 49,50 €
au lieu de 60,50 €* (Union Européenne (hors France) : 54,50 € - Etranger (hors UE) : 61,50 €)

Particulier

Organisation
(O] (o =T 01171 0 L= PSP
SEIVICE ittt

Contact destinataire :

* sur le prix de vente au numéro (7,50 € le numéro et 11,50 € le hors-série)

EPE Formation 2006 - 03 87 69 04 65 e epe57@wanadoo.fr ® www.epeb7.com 43
L'EPE de Moselle est certifiée ISO 9001/00 par I'AFAQ.
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Omitils cle communnieceaition

Mieux communiquer pour une meilleure
efficacité professionnelle - Méthode Thomas Gordon

La n%éthode Thomas GORDON s'appuie sur un double chemine-
ment

e |e respect de soi par l'identification et I'expression de ses
besoins, de ses opinions et de sa pensée
e |e respect de I'autre en développant I'écoute.

Le but de cette formation est, par la réflexion et des exercices
d'attitudes, de donner des pistes, des outils concrets adaptables
aux situations, qui permettent :

e de déméler des situations relationnelles qui posent probléeme
e de gérer le conflit par la négociation sans perdant.

INTERVENANTE surles 2 modules : Catherine RINCE

M O D U

PUBLIC
Tout professionnel du secteur sanitaire, social, petite enfance,
enfance, intéressé par le développement d'une relation construc-
tive et aidante sur un plan professionnel.

OBJECTIFS
e |dentifier son propre mode de communication.
e Repérer les obstacles a la communication.
e Appliquer :
- une technique de communication pouvant apporter des
modifications dans la relation
- une technique de négociation de conflits.
e Développer ses capacités d'expression personnelle.
e Améliorer son efficacité professionnelle en développant des
relations de travail et d'échanges avec les usagers et les colle-
gues.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques selon Thomas Gordon
e Exercices pratiques
e Ftudes de cas
e Mises en situations.

L E 1

CONTENU
O Comprendre :
Communiquer autrement sur son lieu de travail et dans les ren-
contres avec les familles, en utilisant les techniques élaborées
par Thomas Gordon.
e Théories de la communication.
e |es besoins de la personne.
e Savoir identifier les relations problématiques.
e |es 12 obstacles a la communication.
O Ecouter :
La relation d'aide et I'écoute active :
e Prise en compte du sentiment exprimé.
e (Clarification des messages.
e Reformulation.
O Dire :
e |a coopération franche et efficace et le «message JE».
e Transformation positive des rivalités sourdes, malentendus,
ressentiments, non-dits.
O Résoudre
e |a résolution des conflits et la méthode «sans perdant».
e Conflits de besoins.
e Conflits de valeurs.
e |es concepts Gordon et la médiation dans le contexte pro-
fessionnel.
e |'utilisation des techniques de communication Gordon dans
les rencontres avec les familles.

3+3 jours (42 heures) > 10-11-12 et 29-30-31 mai 2006 906 € Metz

M O D UL E 2

PUBLIC
Personne ayant suivi le 1 er module ou le niveau 1 de la formation
Th. Gordon

OBJECTIFS
e Faire le point sur sa pratique.
e Réactualiser et approfondir ses connaissances de la méthode
Th. Gordon pour rendre I'utilisation des outils plus systématique.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques selon Thomas Gordon.
e Exercices pratiques.

e Ftudes de cas rapportés par les participants.
e Mises en situations.

CONTENU

[0 Rappel des aspects théoriques.
O Analyse des situations vécues (réussies ou marquées par le
sentiment d'avoir échoué).
O Travail en situation sur différents aspects de la méthode :

e écoute Active

e message Je

e résolution de conflits de besoin et conflits de valeurs.

3 jours (21 heures) > 20-21-22 novembre 2006 585 € Metz

Les stages inter-établissements peuvent étre réalisés sur mesure en intra-établissement.
Liste complémentaire de stages en intra page 7.

les stages inhra-établissements

Toutes les formations présentées dans ce catalogue peuvent étre

modulées et adaptées a vos besoins, en fonction de votre spécificité.

Autres suggestions :

Le groupe familial
[J Accompagner la naissance
[ Eveil a I'expression sonore et musicale de I'enfant de 0 a 6 ans
0 Pour dire des choses difficiles aux jeunes enfants : le livre comme médiateur
[ Accueillir I'enfant différent
[ Travailler avec des parents d’enfants a pronostic incertain et avec la mort en
maternité
0 La famille d'accueil et I'enfant placé : pouvoir se quitter
[J L'adolescent et la relation amoureuse
[J Les conduites de dépendance a I'adolescence
[ Travailler «aussi» avec les peres
[0 La rencontre avec la famille : analyse de la pratique professionnelle
[J La rencontre avec les parents en difficulté sociale ou psychologique
[0 Enfants et adultes handicapés : le travail avec les familles
[ Concilier travail et vie de famille
L Préparer sa retraite
[J Intervenir aupres des personnes agées et de leur famille
[J De la désorientation a la maladie mentale des personnes dgées
[ Sensibilisation a I'animation aupres des personnes dgées
O..

Accueil et relations
0 Accueil et communication
[ Accueil des publics en difficulté
[J Vers une professionnalisation de l'accueil
[0 Accueil des populations marginales et dépendantes
[ Accueil des familles de détenus
[ Accueil des personnes d'origine étrangere
[J Accueil de 1'adolescent en bibliotheque
[J La relation avec la personne malade et sa famille a domicile
[ La relation soignant/soigné/famille : établir la confiance
[ Anxiété, angoisse, agressivité ; la nuit en institution
[J Face a I'alcoolisme et a la toxicomanie, quelle attitude ?
[J Accompagnement de la personne en fin de vie : histoire d'une relation
O..

Tous ces stages sont modulés et adaptés a votre demande.
Pour cela, vous pouvez contacter Christianne MALLINGER au 03 87 69 04 89.

EPE Formation 2006 - 03 87 69 04 65 ® epeb7@wanadoo.fr ® www.epe57.com
L'EPE de Moselle est certifiée ISO 9001/00 par I'AFAQ.



Parentalité
0 Conseil autour de la parentalité
00 Groupes de parents
0 Groupes d'adolescents
0 Groupes d'enfants en milieu scolaire
00 Groupes d'enfants de parents divorcés
0 Groupes de parole pour l'entourage de suicidants/suicidés
00 Groupes de parole autour des violences intra-familiales
[0 Formation des familles ayant un parent 4gé a charge
a..

Les techniques professionnelles
[0 Formation des assistantes maternelles accueillant des mineurs a titre permanent
[0 Formation des assistantes maternelles accueillant des mineurs a titre non permanent
[0 Mieux connaitre la profession d'assistante maternelle
[ Etre assistante maternelle et participer a une réunion de synthése
[ Etre assistante maternelle et transmettre ses observations par écrit
0 Encadrer et travailler avec des assistantes maternelles
U L'entretien d'agrément des assistantes maternelles
[0 Formation des animateurs de restaurants scolaires
0 Le travail a domicile chez soi ou chez les autres
[0 La manutention des personnes : savoir-faire et savoir-étre
[0 Sexualité et tabous : la difficulté d'en parler
O Les spécificités de I'entretien pré-IVG
0 La communication par les écrits professionnels
[ Le secret professionnel
[ Retisser le lien social
0 Cultiver sa mémoire
[0 La conduite de réunions
0.

Assistance - Conseil aux établissements
0 Conseil et montage d'actions sur des quartiers, des villes, des cantons...
Elaboration et méthodologie de projets de développement (travail en réseau avec les différents parte-
naires, accompagnement du projet)
O Actions de prévention des conduites a risques (suicide, violence, toxicomanie, sida...)
0 Formation d'adultes-relais
u..

Organisation - Management
[ Accompagner le changement dans les organisations
[0 Accompagner la réalisation de projets d'établissements, de services et de projets individualisés
[0 Méthodologie de projet d'action sociale
0 Etre responsable d’une équipe : 'animer et en gérer les conflits
00 Analyser sa pratique professionnelle
[0 Renforcer la cohésion et 1'efficacité d'une équipe pluridisciplinaire
O ..

Tous ces stages sont modulés et adaptés a votre demande.
Pour cela, vous pouvez contacter Christianne MALLINGER au 03 87 69 04 89.

Omitils cle communnieceaition

PNL et relation d’aide - Niveau 1

PUBLIC
Tout professionnel des secteurs sanitaire, social et éducatif ayant
un role a jouer dans la relation d'aide.

OBJECTIFS
e Utiliser des outils afin d'améliorer la qualité et I'efficacité des
situations de relation d'aide.
e Créer un climat de sécurité et de confiance.
e Amener son interlocuteur a mettre en ceuvre ses ressources et
Ses capacités.
e Susciter chez lui des perspectives d'évolutions nouvelles.
e Mettre en oeuvre ses propres capacités a ne pas se laisser
envahir par son interlocuteur, a se protéger tout en maintenant un
niveau de communication et d'échange de qualité.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques : la Programmation Neurolinguistique.
e Mises en situation en expérimentant différentes positions :
celle de I'intervenant, de l'interlocuteur et de I'observateur.
e Travail en groupe autour de cas concrets rapportés par les par-

ticipants pour un meilleur transfert dans la vie professionnelle.

INTERVENANTE
Dominique BAUDE

CONTENU

O La notion de carte du monde.

O La boucle de communication.

O Les éléments facilitateurs de la communication, les freins.

O La prise en compte de la dimension non verbale de la commu-
nication.

O Savoir se centrer sur soi ou sur I'autre en fonction du moment.
O Le métamodele : outil de questionnement.

O Les niveaux logiques d'organisation de la personnalité.

O L'objectif bien formulé pour une évolution spécifique et bien
adaptée : de I'état présent a I'état désiré.

O Les stratégies de réussite : neutralisation des comportements
limitants (recadrage de signification, dissociation, ancrage, mobi-
lisation et transferts de ressource).

3+3 jours (42 heures) > 15-16-17 mai, 7-8-9 juin 2006 923 € Metz

PNL et relation d’aide - Niveau 2

PUBLIC
Travailleurs sociaux, soignants ayant déja participé au niveau 1 ou
ayant acquis les bases de la PNL (notion de carte du monde, de
synchronisation, de méta modéle, de techniques d'ancrage et de
transfert de ressources).

OBJECTIFS
e Approfondir les outils de communication découverts lors du
niveau 1 pour rendre leur utilisation systématique.
e Appliquer de nouvelles techniques permettant d'aider I'autre a
aller vers quelque chose de plus satisfaisant pour lui. Modifier les
comportements inhibiteurs et construire sa propre motivation.
e |nstaller et consolider I'estime de soi pour accéder a plus d'au-
tonomie.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques : la Programmation Neurolinguistique.
e Mises en situation.
e Travail de groupe.

INTERVENANTE
Dominique BAUDE

CONTENU
O Entrainement aux techniques de Méta modéle.
0 Identification du contenu et de la forme.
O Le recadrage en six étapes.
O Le Méta programme (motivation et valeurs).
O Développement des systemes de représentation et utilisation
des sous-modalités pour la gestion de la critique et I'élimination
des comportements inhibiteurs.

3+3 jours (42 heures) > 25-26-27 septembre, 17-18-19 octobre 2006 900 € Metz
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Omitils cle communnieceaition

Les types de personnalité : un outil performant
pour renforcer le travail en équipe

Méthode Taibi KAHLER :
PCM (Process Communication Management)

PUBLIC

Toute personne ayant ou non une responsabilité d'équipe qui sou-
haite enrichir son style de communication.

OBJECTIFS

e Mieux vous connaitre et prévoir les réactions comportementa-
les de vos interlocuteurs grace a une typologie efficace et pra-
tiqgue mise au point et expérimentée par le Dr Taibi Kahler aux
USA.

e Adapter vos modes de communication et/ou de management en
fonction des caractéristiques spécifiques de la personnalité de
chacun des membres de votre entourage.

PEDAGOGIE
e Chaque stagiaire remplit, avant le stage, un questionnaire qui
permettra de déterminer son propre profil de personnalité. Cet
inventaire confidentiel, traité par informatique, sert de support de
travail tout au long de la formation.
e Exposés avec présentations vidéos.
e Exercices d'intégration.

INTERVENANTE
Brigitte AVIGNON

CONTENU

O Découvrir les 6 grands types de personnalité :
e |dentifier et comprendre son profil personnel.
e Connaitre et savoir repérer les caractéristiques observables
de chaque type de personnalité.
e Découvrir les croyances aidantes et limitantes liées a
chaque profil.
O Se sensibiliser a I'impact de son type de personnalité sur son
mode de communication :
e Prendre en compte ses besoins psychologiques et ceux des
interlocuteurs.
e Repérer les comportements types d'échec dans les situa-
tions de stress.
e Connaitre les différents canaux de communication et les
utiliser en fonction des situations et des personnes.

Le prix de cette formation comprend un inventaire détaillé de
votre type de personnalité et un manuel complet de la Process
Communication.

2+2 jours (28 heures) > 6-7 et 13-14 octobre 2005 * 816 € Metz
242 jours (28 heures) > 8-9 et 22-23 juin 2006 833 € Metz

Les types de personnalité :

approfondissement

PUBLIC
Toute personne ayant suivi un stage “Process Communication” :
e soit |e stage de base (voir ci-dessus) : les types de personnali-
té
 soit le stage “mieux communiquer en couple” avec la méthode
Taibi Kahler.

OBJECTIFS
e Réactualiser et approfondir ses connaissances.
e Faire le point sur ses expériences pratiques.

INTERVENANTE
Brigitte AVIGNON

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
e Présentation et analyse de séquences vidéo.
e Ftudes de cas.

CONTENU
O Rappels d'aspects théoriques.
O Analyse de situations vécues.
O Travail a partir de cas rapportés par les participants.

2 jours (14 heures) > 12-13 octobre 2006 * 424 € Metz

Formations Qualifianites

Formation niveau 1

Accueillir - Informer - Orienter
Accueil et information : pour une éducation

ala vie

Cette formation qualifiante est conforme a l'arrété ministériel
du 23 mars 1993..

Elle peut constituer soit une formation a part entiere, soit un
accés au Conseil Conjugal et Familial (Niveau 2)

PUBLIC
Professionnels et bénévoles de I'action sociale, éducative ou sani-
taire :
Travailleurs sociaux et médico-sociaux - Formateurs - Animateurs
- Enseignants - Personnes Relais/Jeunes - Parents - Secrétaires
sociales, médico-sociales, et toute personne exercant des activi-
tés d'accueil et d'information.
Elle est obligatoire pour les agents d'accueil des Centres de
Planification et d'Education Familiale (CPEF) et des Etablisse-
ments d'Information, de Consultation ou de Conseil Familial.

OBJECTIFS

Cette formation permet a tous ceux exercant une fonc-
tion d'accueil, d'information, d'éducation et de soins
de:

e Développer des compétences et des savoirs en
matiere d'accueil et d'information aupres d'individus,
de couples, de familles, de jeunes (acquérir des bases
pour conduire un entretien individuel et animer un
groupe).

* Mieux connaitre et prendre en compte les besoins
affectifs, sexuels et relationnels de la personne.

CONTENU

Tous les themes abordés dans cette formation le sont
sous les angles sociologique, psychologique et juri-
dique.

Module Enfance

0 Evolution de la place de I'enfant dans la famille.

O Le développement psychoaffectif de I'enfant (de 0
a 6 ans).

O Désir d'enfant, fécondité, grossesse.

O Droits et protection de I'enfant.
0 Communication verbale et non-verbale avec 1'en-
fant.

Module Adolescence

O Psychologie de l'adolescent, remaniements.

0 Identité, séparation/autonomie.

0 Education sexuelle, MST/SIDA.

O La sexualité de I'adolescent, contraception, I.V.G.
O Place de l'adolescent dans la société, sa culture.
0 Communiquer avec 1'adolescent.

Module Couple/Famille

0 Evolution psychoaffective du couple: les étapes.
O Sociologie du couple conjugal et parental.

0 Sexualité du couple.

O Le divorce, la séparation.

Module sensibilisation a I'écoute et aux techniques
d'animation

O L'entretien d'accueil.

0 Conduite de réunions, animation de groupes.

0 Analyse de livres, exposés devant le groupe.

0 Analyse des stages réseaux sociaux et présentation
au groupe.

PEDAGOGIE

¢ Alternance d'apports théoriques, de mises en situa-
tions, de jeux de roles et d’exercices pratiques.
Travail en petits groupes.

® Au cours de chaque module, une demi-joumée est
consacrée a la dimension corporelle en lien avec le
travail d'accueil.

Un responsable pédagogique assure la cohérence de
la formation et un suivi des stagiaires.

Un descriptif détaillé de la formation sera envoyé
sur simple demande.

160 heures > 4 sessions de 35h + 20 h de stage > 20-21-22-23-24 mars 2006, 5-6-7-8-9 juin 2006,
11-12-13-14-15 septembre 2006, 13-14-15-16-17 novembre 2006 * 1700 € Metz
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Formations Qualifianites

Formation niveau 2

Formation a la fonction de Conseiller Conjugal

et Familial

Cette formation qualifiante est conforme a I'arrété ministériel
du 23 mars 1993. A ce titre, elle est agréée par le Ministere
des Affaires Sociales et de I'Emploi.

Pour une meilleure intégration du contenu de cette formation, il
est vivement conseillé d'avoir suivi au préalable le niveau 1.
(Accueil et Information : pour une éducation a la vie)

PUBLIC

Cette formation s'adresse aux titulaires d'un dipléme d'Etat pro-
fessionnel ou universitaire dans les domaines médicaux, paramé-
dicaux, sociaux, éducatifs, psychologiques, juridiques. Elle s'a-
dresse également aux personnes ayant obtenu I'attestation de
formation du niveau 1 «Accueil et Information : pour une éduca-
tion a la vie» et ayant effectué 200 heures d'activités d'accueil ou
d'information relatives a la vie relationnelle, affective, sexuelle et
familiale.

OBJECTIFS

e Acquérir une compétence professionnelle permettant de prend-
re sa place en tant que praticien du conseil.

e Développer sa capacité d'écoute et d'analyse.

e Trouver la distance nécessaire a I'accompagnement.

e Développer ses aptitudes a la communication, a 'animation de
groupe.

e Définir la spécificité du conseil conjugal et familial, ses limites
et sa place, pour offrir une alternative a I'assistance et a la thé-
rapie.

CONTENU

La formation s'appuie sur trois axes en interaction et complémen-
taires:

Apports théariques :

O La naissance.

O I'enfance.

O l'adolescence.

O Le couple.

O Les différentes configurations familiales.

O Le conseiller conjugal et familial, son rdle face aux politiques
sociales.

Ces themes sont abordés dans leurs aspects psychologiques,
sociologiques, juridiques, médicaux.

Formation technique et pratique :

(0 Formation a I'entretien de conseil : individuel et de couple.
O Formation a I'animation de groupe.

[0 Observation et analyse du terrain d'application (stages).

Travail sur les attitudes et comportements :

O La pédagogie interactive facilite I'intégration des savoir-étre
adaptés a la fonction de Conseiller Conjugal et Familial.

O Le groupe se veut aussi outil de formation favorisant la
réflexion sur soi, le développement personnel dans le respect de
chacun.

La formation comprend :
[J 400 heures d'enseignement réparties sur 2 années et demie.
[J Deux stages de 40 heures :
1- Connaissance des réseaux sociaux ;
2- Observation d'un conseiller conjugal et familial en
centre de planification.
[J La production d'un mémoire.

METHODE ET PEDAGOGIE

Cette formation privilégie une pédagogie interactive et variée
avec alternance d'apports théoriques multi- modeles (PNL -
Analyse Transactionnelle - psychanalyse - systémie - PCM - etc.)
et méthodologiques, d'exercices pratiques, de mises en situation,
d'exposés et de discussions, de travail sur des cas concrets appor-
tés par les participants.

Un responsable pédagogique assure la cohérence de la formation
et un suivi des stagiaires.

Tout au long de la formation, une régulation du groupe est mise
en place.

Al'issue de cette formation, une attestation de suivi sera délivrée
aux stagiaires. Apres la soutenance d'un mémoire devant un jury,
une attestation de qualification au conseil conjugal et familial
sera délivrée.

e Une bourse pourra étre accordée aux personnes s'in-  scrivant
a titre individuel.

e Un descriptif détaillé de la formation peut &tre envoyé sur sim-
ple demande.

Le Conseiller Conjugal et Familial

Dans le cadre des entretiens, il accompagne, soutient les person-
nes pour les aider a faire un travail d'élaboration personnel par
rapport a leurs difficultés afin d'expérimenter des réajustements
plus satisfaisants pour eux.

[l vise a améliorer les relations et la communication et parfois il
aide a faire mdrir une décision de séparation.

[lintervient aupres de groupes de jeunes ou de parents dans le but
de leur fournir des informations, une réflexion sur la vie affective,
relationnelle et sexuelle.

Il est habilité a mener des entretiens pré et post-IVG (décret du 17
janvier 1975).

480 heures > Avril 2006 a juin 2008 5850 € Metz

Omitils cle communnieceaition

Relation d'Aide : Initiation Approche centrée sur

la personne (C.Rogers)

PUBLIC
Tout professionnel du champ sanitaire, social, éducatif pouvant
gétre amené a conduire des entretiens d'aide ou menant une rela-
tion d'aide

OBJECTIFS
e (Clarifier les notions de «Personne», d' «Entretien» et de
«Relation d'aide ».
e Analyser les différentes situations d'entretien d'aide.
e Définir le cadre de I'entretien et le contenu.
e Percevoir ses propres limites.
e Approfondir ses capacités a communiquer en situation d'entre-
tien ; progresser dans le domaine de la «rencontre».

PEDAGOGIE
e Apports théoriques et méthodologiques.
e Travail de réflexion individuel et en groupe.

e Exercices de mises en situation : jeux de role, «laboratoire
d'empathie». ® Polycopiés. Documentation. e Bibliographie.

INTERVENANTE
Martine BOYER
CONTENU

O Le concept de relation d'aide selon Carl Rogers.

O Repérage des situations d'aide dans le champ social, sanitai-
re, éducatif...

O Le contenu de la relation d'aide selon Carl Rogers - la non-
directivité

O La place du corps et des affects dans |a relation d'aide.

O Le langage verbal, non-verbal, émotionnel, corporel...

O Les 3 conditions fondamentales nécessaires au développe-
ment de la personne dans la relation d'aide: congruence, empa-
thie, accueil positif inconditionnel.

O Le processus de changement chez la personne écoutée.
O Indications et limites de la relation d'aide.

242 jours (28 heures) > 12-13 septembre, 17-18 octobre 2005 645 € Metz
2+2 jours (28 heures) > 18-19 mai, 15-16 juin 2006 * 660 € Metz

Relation d'Aide (C. Rogers) :
approfondissement

PUBLIC
Toute personne ayant déja suivi un stage d'initiation a la relation
d'aide : approche centrée sur la personne de C. Rogers.

OBJECTIFS

e Perfectionner sa pratique d'entretien d'aide par I'empathie, la
congruence et I'accueil positif inconditionnel pour favoriser I'ex-
pression de la personne.
e Explorer les situations professionnelles.
e S'interroger sur différents points :

- en quoi suis-je aidant(e) ?

- en quoi ai-je des difficultés ?

- en quoi puis-je progresser ?... de fagon a mieux gérer les

situations.
e Progresser dans le domaine de la rencontre a I'autre : la notion
de présence dans I'accompagnement, la qualité d'étre.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques et méthodologiques.
e Travail de réflexion individuel et en groupe.
e Exercices de mises en situation : jeux de role, «laboratoire
d'empathie».

INTERVENANTE
Martine BOYER
CONTENU

O Reprise de I'expérience vécue dans la relation d'aide depuis le
stage " initiation " et analyse des difficultés rencontrées.

O Approfondissement des notions théoriques de la psychologie
existentielle humaniste : rappel des 6 conditions nécessaires et
suffisantes pour la croissance de la personne.

O La notion de tendance actualisante.

O Travail expérientiel sur la notion de présence a soi, présence a
I'autre, la qualité de la rencontre (respect de la personne, sécuri-
té, confiance, non-jugement).

O Acceptation de la personne accueillie dans son processus et
parfois dans son refus d'étre aidée.

O Savoir se situer dans «l'ici et maintenant».

2+2 jours (28 heures) > 13-14 novembre, 11-12 décembre 2006 656 € Metz
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Omitils cle communnieceaition

Prévenir l'usure professionnelle pour une
meilleure prise en charge de l'usager

PUBLIC

Travailleurs sociaux - personnels médicaux - paramédicaux.

OBJECTIFS

e Mieux se situer face aux difficultés du public rencontré :
S'arréter et réfléchir sur

- sa pratique

- son implication

- le lien qui existe entre les deux
e Reconnaitre et développer ses qualités relationnelles.
e Mieux faire face aux différentes situations professionnelles en
développant son équilibre et son mieux-étre personnel.

PEDAGOGIE

Ce stage se veut un espace de réflexion et de ressourcement dans
le respect de soi et des autres.
Les dimensions ludiques et créatives de chacun y seront abordées
avec une alternance de :

- exercices psychocorporels, respiration, relaxation, gestes

conscients

- jeux de groupe

- échanges a partir de I'expérience des stagiaires
- apports théoriques.

INTERVENANTES
Martine DUBOIS-TOUPET et Mireille LAJOUX

CONTENU

[0 Reconnaissance des besoins physiques, affectifs, intellectuels
dans différents contextes pour comprendre I'usager.

[ Expérimentation des moyens a mettre en ceuvre pour les satis-
faire dans la vie quotidienne.

0 Utilisation des moyens d'expression et de créativité : écriture,
voix, mouvements et autres médiateurs.

[ Repérage des situations de stress dans le cadre professionnel.
[ Eclairage sur les processus de changement et ses différentes
étapes.

[0 Repérage des croyances limitantes par rapport a soi, aux aut-
res.

[0 Reconnaissance et mobilisation des ressources personnelles
existantes.

. Lire la revue «Ecole des Parents» : 4/04

3+3 jours (42 heures) > 10-11-12 mai, 7-8-9 juin 2006 * 964 € Metz

Accuelllir et communiquer au quotidien avec
I'Analyse Transactionnelle

PUBLIC
Accueillants  professionnels,  Psychologues, Educateurs,
Enseignants et toute personne souhaitant améliorer ses capacités
a accueillir et a communiquer

OBJECTIFS
e Expliquer comment nous engageons des relations avec les aut-
res.
e |es analyser et les améliorer.
e Repérer les besoins fondamentaux de la personne.
e |dentifier les attitudes qui engendrent difficultés relationnelles
et conflits.
e Valoriser les attitudes qui favorisent communication, dialogue
et épanouissement
e Savoir &tre a I'écoute des autres et de soi-méme.

PEDAGOGIE
eExercices pratiques.
e Références constantes a I'expérience de chacun.
e Apports théoriques

INTERVENANTE
Martine DUBOIS-TOUPET

CONTENU

[ les notions de base de I'Analyse Transactionnelle.

O les états du Moi : Parent-Adulte-Enfant.

[ les concepts théoriques de la communication.

[ les signes de reconnaissance, leurs incidences dans la vie per-

sonnelle et professionnelle.

O les différents types de transactions établies dans une relation
e Repérage.
e Analyse a partir d'indices observables, tels qu'attitudes cor-
porelles, mimiques, ton de la voix, vocabulaire...

[ les jeux psychologiques :
e (Ceux avec lesquels nous entrons en communication avec
autrui.
e Ceux grace auxquels nous maintenons notre modéle du
monde.
e |es identifier chez soi et chez les autres afin de désamor-
cer les sources de conflits et établir des relations plus positi-
ves et plus efficaces.

4 jours (28 heures) > 4-5-6-7 octobre 2005 * 645 € Metz
4 jours (28 heures) > 19-20-21-22 septembre 2006 * 664 € Metz

Formaitions Dipléomanites

Formation au diplome d'Etat de Meédiateur

Familial

La médiation familiale, introduite dans le code civil - article
373-2-7-10 par la loi du 4 mars 2002 relative a I'autorité paren-
tale, est un processus de construction ou de reconstruction du
lien familial axé sur I'autonomie et la responsabilité des per-
sonnes concernées par des situations de rupture ou de sépa-
ration.

Le décret n° 2003, paru dans le journal officiel n°® 284 du 9
décembre 2003 valide la création d'un DIPLOME D'ETAT DE
MEDIATEUR FAMILIAL.

PUBLIC

La formation est ouverte aux candidats remplissant I'une des
conditions suivantes :

e Justifier d'un dipldme national au moins de niveau Ill des for-
mations sociales visées a l‘article L.451-1 du code de I"action
sociale et des familles ou des formations des professionnels men-
tionnés aux titres | a VIl du livre 4 du code de la santé publique ;
e Justifier d'un dipldme national au moins de niveau Il dans les
disciplines juridiques, psychologiques ou sociologiques délivré
par un établissement public a caractére scientifique, culturel et
professionnel habilité a le délivrer ou par un établissement d’en-
seignement supérieur privé reconnu par |'Etat et autorisé a déliv-
rer un dipldme visé par le ministre chargé de I'enseignement
supérieur ;

e Justifier d'un dipléme national au moins de niveau lll et de trois
années au moins d'expérience professionnelle dans le champ de
I'accompagnement familial, social, sanitaire, juridique, éducatif
ou psychologique.

OBJECTIFS

Al'issue de la formation, les stagiaires seront capables :

e D'accompagner des personnes en situation de crise, de conflit
ou de transition.

e D'évaluer les besoins des personnes et de discerner |'opportu-
nité de mettre en ceuvre un processus de médiation familiale ou
de les réorienter vers un autre professionnel.

e De mettre en ceuvre le processus de Médiation Familiale.

e D'utiliser et d'intégrer des connaissances théoriques en droit,
en psychologie, en sociologie dans le champ de la famille.

e De développer le réseau de partenariat nécessaire a la mise en
place de services de Médiation Familiale.

CONTENU

O Formation théorique (490 heures) :
e Compréhension du processus de médiation et intégration de
techniques de médiation.

La médiation : un concept

- principes fondamentaux

- philosophie et éthique des médiations, leurs principes déon-

tologiques

560 heures > Mars 2006 a juin 2008

- phénoménologie des médiations

- historique et spécificité des médiations

- cadre légal de la médiation familiale

La médiation familiale : un processus

- la médiation familiale : définition, processus

- les différentes étapes du processus de médiation

- engagement de la médiation

- grilles de lecture et techniques d’entretiens spécifiques
- la gestion des conflits

- la restauration de liens

- la posture du médiateur familial : responsabilités, positions
de tiers, déontologie et éthique

- I'écrit en médiation

La médiation familiale : potentialités et limites

- médiation familiale et violences conjugales et familiales
- médiation intergénérationnelle

- médiation familiale successorale

- médiation familiale dans le contexte de la protection de I'en-
fance et de I'adolescence

- médiation familiale dans le contexte pénal

- médiation familiale internationale et interculturelle

- médiation familiale en dehors d’un contexte de rupture
Méthodologie d'élaboration du mémoire
Accompagnement au processus de médiation familiale

e Contenus des enseignements théoriques
- juridiques
(droit civil et droit pénal de la famille ; droit patrimonial de la
famille ; présentation des normes juridiques ;le sujet de droit
et les droits subjectifs ; I'organisation juridictionnelle ; I'ac-
tion en justice ; les procédures de divorce et de séparation)
- psychologiques
(étude des structures familiales ; développement psycho
affectif et construction identitaire de I'enfant ; processus de
construction du couple ; psychopathologie de la famille ; les
séparations et (ou) la rupture et leurs effets sur la dynamique
familiale)
- sociologiques
(évolution sociologique de la famille ; développement psycho
affectif et construction identitaire de I'enfant ; processus de
construction du couple ; psychopathologie de la famille ; les
séparations et (ou) la rupture et leurs effets sur la dynamique
familiale.

O Formation pratique (70 heures) :

Stage dans un service de médiation familiale favorisant I"acquisi-
tion des savoirs opérationnels dans leur globalité.

— Lire la revue «Ecole des Parents» : HS 09/02

V.AE. : Nous contacter pour I'organisation des modules de
formation demandés par la DRASS en vue de I'obtention du
diplome d'Etat de Médiateur Familial.

6987 € + 51 € (droits d'inscription) Metz
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Formaiions Diplédmanies

CAP Petite Enfance

PUBLIC

Salariés en creches, haltes-garderies, écoles maternelles, per-
sonnes en CES/CEC et toute personne travaillant auprés des
enfants.

Pré-requis : un an d'expérience professionnelle.

OBJECTIFS

Al'issue de la formation, les personnes seront capables :

e d'assurer I'accueil, les soins d’hygiene corporelle, I'alimenta-
tion et la sécurité du jeune enfant ;

e de contribuer au développement et a I'éducation du jeune
enfant ;

e d'assurer I'entretien et I'hygiene des différents espaces de vie
de I'enfant.

INTERVENANTS
Des professionnels spécialisés dans chacun des domaines relatifs
au CAP Petite Enfance (puériculture, biologie, économie sociale et
familiale, cuisine,...).

CONTENU

Référentiel du CAP Petite Enfance :

O Biologie générale et appliquée
eorganisation générale de I'étre humain
e|es fonctions de relation
e|a peau
e|es fonctions de nutrition
emaintien de |'intégrité de I'organisme.

O Nutrition — Alimentation :
e |es aliments
e physiologie de la nutrition

e besoins nutritionnels et apports recommandés
e alimentation de I'enfant de 0 a 6 ans

® contamination alimentaire

e hygiene de la digestion

e comportement alimentaire.

O Sciences médico-sociales :
e |'enfant
e cadre juridique et institutionnel de I'enfant et de la famille
e information et communication appliquées au secteur pro-
fessionnel.

O Technologie des équipements :
® moyens de représentation et de communication
e matériaux et revétements
e équipements généraux des locaux
e équipements spécifiques.

O Technologie des produits :
e produits alimentaires, d'entretien (locaux ; linge), de trai-
tement des biocontaminations, d'hygiene corporelle, de soins
courants, produits spécifiques a I'animation.

O Techniques professionnelles :
e entretien des locaux ; préparation et service des collations
et des repas ; soins, hygiene corporelle, confort ; prévention
et sécurité ; techniques éducatives et d'animation ; organisa-
tion.

e Une bourse pourra étre accordée aux personnes s'inscrivant a
titre individuel.

e Un descriptif détaillé de la formation peu &tre envoyé sur sim-
ple demande.

Pour tout renseignement, nous contacter au :
03 87 69 04 51

385 heures > Octobre 2005 a juin 2006 * 2560 € Metz
385 heures > Octobre 2006 a juin 2007 * 2600 € Metz

Omitils cle communnieceaition

Mieux vivre le stress en situation

professionnelle

PUBLIC

Toute personne ayant a gérer des situations de stress dans le
cadre professionnel.

OBJECTIFS
e Mieux identifier les différentes formes de stress
e Repérer les situations stressantes pour pouvoir les modifier ou
faire évoluer ses propres représentations.
e Mieux connaftre son mode habituel de réponse sur les plans
physiologique, psychologique et comportemental afin de le faire
évoluer dans le sens d'une plus grande adaptabilité.
e Augmenter sa propre résistance face aux agents stresseurs
pour mieux prendre en compte le stress des usagers.

PEDAGOGIE
e Pédagogie active incluant les méthodes actuelles de gestion du
stress associées a celles de la Programmation Neurolinguistique.
e Altemance d'apports théoriques et d'exercices d'entrainement
pour favoriser l'intégration.
e Analyse de situations exposées par les participants pour une
meilleure compréhension par distanciation.

INTERVENANTE
Dominique BAUDE

CONTENU

O Qu'est-ce que le stress ?
e (Origine - raison d'étre - manifestations...
O Auto-diagnostic des facteurs déclencheurs de stress
O Les moyens de faire face au stress : élaboration d'un plan
d'action individualisé.
e Agir sur les causes.
e Agir sur la perception des événements.
e Modifier sa réponse.
e Augmenter sa résistance face aux stresseurs par des tech-
niques psychocorporelles.

3+2 jours (35 heures) > 27-28-29 mars, 10-11 avril 2006 808 € Metz

Gérer la relation avec «les personnalités
difficiles» dans le cadre professionnel

PUBLIC
Toute personne ayant a gérer ,dans le cadre professionnel, une ou
des situations relationnelles qu'elle juge «toxique(s)» ou destruc-
trice(s).

OBJECTIFS
e Repérer les signes de dysfonctionnements dans une relation.
e |dentifier pour soi-méme ce qui rend la relation difficile avec
des usagers, collegues... (quel type de personne, quel type de
communication).
e Mieux savoir se préserver et envisager d'autres modes de com-
munication face a ces personnalités difficiles.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
o Echanges a partir de I'expérience de chacun.
e Analyses de situations.
e Exercices de mises en situation.
e Exercices corporels d'affirmation et de ressourcement.

INTERVENANTES
Martine DUBOIS-TOUPET et Mireille LAJOUX

CONTENU

O Les différents types de personnalités difficiles. Comment les
repérer, les comprendre.
O Repérer ses propres réactions :

comportementales

émotionnelles

mentales
O Face a ces types de personnalité : ce qui est a éviter, ce qui
peut aider a faire face.
O Des pistes pour se protéger, gérer le stress engendré par ce
type de relation et se ressourcer au travers d'exercices expéri-
mentés durant la session.

3+2 jours (35 heures) > 20-21-22 septembre, 11-12 octobre 2005 814 € Metz
3+2 jours (35 heures) > 3-4-5 octobre, 28-29 novembre 2006 831 € Metz
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Omitils cle communnieceaition

Savoir utiliser les @motions dans sa vie
professionnelle (I'intelligence émotionnelle)

PUBLIC
Tout professionnel du secteur sanitaire, social, éducatif qui sou-
haite développer son intelligence émotionnelle pour la mettre au
service des usagers et de toute personne évoluant dans son
contexte professionnel.

OBJECTIFS

e Mieux comprendre le réle des émoations et leurs fonctions.
e Développer sa capacité a accueillir ses propres émotions sans
étre envahi et en faire des alliées dans le contexte professionnel.
e Pouvoir mettre en oeuvre cette intelligence émotionnelle dans
le contexte professionnel pour :

- mieux prendre en compte le vécu émotionnel de I'interlocu-

teur et créer un climat de confiance et de collaboration

- se positionner avec plus d'aisance dans la relation

- désamorcer certains conflits.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques selon I'Analyse Transactionnelle, la PNL
(Programmation Neuro Linguistique), la communication non vio-
lente.
e Exercices pratiques d'entrainement.
e Mises en situation.
e Ftudes de cas.

INTERVENANTES
Martine DUBOIS-TOUPET et Dominique BAUDE

CONTENU

O Connaissance des émotions :
e Emotions et sentiments : approches théariques.
e Psychophysiologie des émotions : le fonctionnement céré-
bral.
e | a fonction des émoations : une information sur nos besoins.
e |es stratégies émotionnelles : passive ou active (de la réac-
tivité a I'émotion authentique).
O L'intelligence émotionnelle au service des autres :
Développer sa réceptivité :
® 3 l'instant présent au travers des 5 sens.
® 3 soi méme sur les plans physique, émotionnel et mental.
S'entrainer a :
e différencier observation/sentiment/jugement.
e retrouver le besoin caché derriere I'émotion.
e développer une attitude d'empathie.
e évacuer la charge émotionnelle si celle-ci est envahissan-

te.

O L'intelligence émotionnelle au service de la relation :
S'entrainer a :
e accueillir le vécu émotionnel de I'interlocuteur (développer
une attitude d'empathie pour I'aider a clarifier ses besoins et
entendre sa demande).
e proposer une attitude de collaboration.
e utiliser cette démarche dans les situations de conflit.

3+2 jours (35 heures) > 21-22-23 mars, 4-5 avril ou 29-30-31 mai, 19-20 juin 2006 * 865 € Metz

Formaitions Longues

Formation des assistants(es) maternels(les)
Accuell permanent - accueil non permanent

Des avant la parution du décret du 27 novembre 1992, L'EPE de
Moselle s'est engagée dans la promation de la professionnalisa-
tion des assistants(es) maternels(les) en assurant leur formation.
Elle a été reconnue pour ses compétences, (en 2004, plus de 800
assistants(es) maternels(les) formé(e)s en Lorraine Champagne-
Ardennes).

L'Ecole des Parents et des Educateurs de Moselle accompagne
les évolutions permanentes de la profession ; ainsi les program-
mes élaborés sont régulierement réactualisés.

La réforme annoncée pour 2005 donnera a I'EPE I'occasion d'in-
nover anouveau en matiere de contenus et de méthodes péda-
gogiques.

Il s'agit de formations initiales obligatoires sur deux années avec
un programme spécifique destiné a chacune des deux profes-
sions :

® |es assistants(es) maternels(les) exercant a titre permanent

e les assistants(es) maternels(les) exergant a titre non permanent

L'EPE élabore également des programmes de formation continue
variés pour les assistants(es) maternels(les) qui souhaitent enri-
chir leur réflexion :

e analyse de la pratique quotidienne

e formation aux techniques professionnelles : communication
écrite et orale

e |es nouvelles configurations familiales

e petite enfance et parentalité

e conférences sur des themes liés a I'exercice de la profession, ...

Comme pour I'ensemble de ses formations, I'EPE développe une
pédagogie interactive avec des apports théoriques, des échanges
de pratiques, des mises en situation, des jeux de roles, des étu-
des de documents, des créations d'outils de travail, des outils
«vidéon, etc.

CONTENU

des formations initiales
e Accueil permanent :
- le métier d'assistante maternelle
- le cadre institutionnel et administratif de la profession
- le dispositif socio-juridique de I'accueil familial permanent
- séparation et placement
- 'approche pédagogique et psychologique de I'enfant et de
I'adolescent
- la santé et I'équilibre de vie de I'enfant et de I'adolescent
- les postures professionnelles
- I'observation de I'enfant
- la communication dans la famille, avec I'adolescent
- I'adolescence difficile

e Accueil non-permanent :
- I'identité professionnelle
- le statut et le contrat de travail
- la relation avec les parents
- la santé et I'équilibre de vie de I'enfant
- le développement psycho-affectif et psycho-moteur de I'en-
fant
- le jeu et autres activités ludiques
- la relation éducative
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L2 Enfanee

Naissance et turbulences du lien parent-enfant

PUBLIC

Tout professionnel (secteur éducatif, médical, social) ayant en
charge des enfants.

OBJECTIFS
e Observer le lien parent enfant dans son évolution et sa dyna-
mique.
e Reconnaftre les compétences parentales.
e Repérer les grandes étapes du développement de I'enfant qui
renforcent ou fragilisent ce lien.
e Accompagner les parents dans les moments de fragilisation
sans se substituer a eux.

PEDAGOGIE
e Analyses et réflexions a partir des expériences professionnelles
des participants.
e Supports théoriques
e Etudes de situations

INTERVENANTE
Monique STEIL-ALBERT

CONTENU
O Le maternage en question dans notre société au travers de la
grossesse et |'accouchement.
O Le développement psychoaffectif de I'enfant ; place des
parents dans I'attachement et le détachement.
00 Etre professionnel aupres de jeunes enfants : quelle place
entre |e role maternant et éducatif ? Les tdches mandatées.
O Place du lien mere enfant dans les structures institutionnelles
et les modes de garde. Comment travailler avec les jeunes
enfants sans se substituer aux parents ?
O Les lieux d'accueil parents-enfants : un outil de prévention
pour les professionnels.

— Lire la revue «Ecole des Parents» : 02/02; 04/03

4 jours (28 heures) > 11-12 et 29-30 mai 2006 692 € Metz

L'agressivité chez le jeune enfant en structure

collective

PUBLIC
Personnel de structures de garde : halte garderie, creche et struc-
tures d'accueil du jeune enfant, éducateurs de jeunes enfants,
assistantes maternelles, travailleuses familiales, ...

OBJECTIFS
e Repérer la place de I'agressivité dans le développement
psycho-affectif de I'enfant.
e |dentifier les comportements violents ou agressifs des jeunes
enfants, les repérer dans leur contexte individuel et collectif.
e |dentifier les besoins de reperes des enfants en structures col-
lec-tives et tenter de les mettre en place.
e Aider I'enfant a trouver des moyens de canaliser ses manifes-
tations agressives et a acquérir des outils de socialisation.
e Repérer nos propres agressivités a I'égard des jeunes enfants.
e Repérer les formes de |'agressivité en relation inter-personnel-
le.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
o Ftude de cas a partir de I'expérience des stagiaires
e Travail corporel.
e Jeux de situation.

INTERVENANTES
Chantal PAQUOTTE et Martine DUBOIS-TOUPET

CONTENU
O Les manifestations de |'agressivité du jeune enfant.
O Les structures d'accueil de I'enfant : cadres et limites.
O La place de I'échange verbal dans la communication avec le
jeune enfant, la place de I'expression de I'enfant dans les struc-
tures collectives, la place des ressentis et des émois.
O Les outils pour permettre a I'enfant de passer de la position
«d'enfant roi» a la position de sujet en structure collective : les
enjeux pour l'enfant.
O Garcons et filles : les diverses expressions de I'agressivité.
O La place des regles et de la loi dans les structures : mode de
transmission de ces regles a I'enfant et a ses parents, lisibilité de
ces regles.
O Rencontrer sa propre violence et ses multiples expressions.
O Les rencontres interpersonnelles et modes d'échanges.
O Les différentes formes d'agression de I'adulte a I'égard de I'en-
fant (attitude posturale, la voix, le regard, les distances, les ges-
tes ..).
O Les attitudes en miroir.
00 Seuils de tolérance individuels et réactions face aux compor-
tements agressifs.
O Comment poser les limites sans faire violence.

5 jours (35 heures) > 7-8 et 28-29-30 novembre 2005 862 € Metz
5 jours (35 heures) > 4-5-6 octobre, 8-9 novembre 2006 * 862 € Metz

Techniques Professionnezlles

Les techniques de base des écrits

professionnels

PUBLIC

Tout professionnel souhaitant améliorer sa pratique de I'écrit.

OBJECTIFS
e |dentifier ses points forts et a améliorer en situation d'écrits
professionnels.
e Analyser la situation de communication écrite.
e Transcrire ses idées avec précision, concision et en sachant
quel registre utiliser (faits ; opinions ; sentiments).
e Structurer son écrit.
e Utiliser une méthodologie facilement applicable.

PEDAGOGIE
e | a démarche pédagogique est fondée sur le principe des métho-
des actives. Elle privilégie les exemples, les expériences, les
écrits apportés par les stagiaires, leurs besoins spécifiques.
e Alternance de propositions d'écriture et de réécriture, tantot en
sous-groupes, tantdt en groupe plénier.
e Apports théoriques et méthodologiques.
e Ftude des écrits produits pendant I'intersession. Les aspects
examinés font I'objet de nouveaux apports théoriques.

INTERVENANTE
Sylvie MOUNET

CONTENU
O L'écrit professionnel : pratique de communication instituée
e |e contexte et I'environnement dans lequel est posé I'acte
d'écriture
e |es différents protagonistes et leurs interrelations
O Identifier son rapport a I'écriture

O L'analyse de la situation de communication écrite :
e qui passe commande de I'écrit ?
e pour qui ? les destinataires et lecteurs directs ; les destina-
taires et lecteurs indirects
e quel type d'écrit ? (note ; rapport ; compte-rendu etc.) : com-
ment choisir le support pertinent a I'objectif de ma communi-
cation écrite
e quelle est la finalité de I'écrit ?
® qui va traiter I'écrit et comment ?
e |es circuits de lecture

O Les différents registres d'expression écrite
e |es notions d'objectivité et de subjectivité et leur expres-
sion écrite
e comment exprime-t-on par écrit des faits, des opinions, des
sentiments ?

O La structuration de I'écrit
e |'organisation des idées pour un développement logique,
cohérent et argumenté
e |a progression logique de la démonstration et de I'argu-
mentation
e |a technique du plan, «colonne vertébrale» de I'écrit
e comment trier les informations

O la rédaction
e sortir de I'implicite et savoir exprimer |'explicite
e comment trouver le mot «juste»
e comment transcrire sa pensée par écrit
e |a maitrise de I'utilisation des mots liens
e |e style ; la construction des phrases ; comment «alléger»
I'expression écrite en supprimant les répétitions, les phrases
«a tiroirs», les expressions toutes faites. ..
e avoir une méthodologie de rédaction
e placer le bon mot au bon endroit

2+2 jours (28 heures) > 1-2 et 15-16 juin 2006 680 € Metz

35




34

Techniques Professionnelles

Les rencontres médiatisées dans le cadre du

placement

PUBLIC

Travailleurs sociaux et professionnels de I'Aide Sociale a
I'Enfance ou de tout type d'accueil familial ou institutionnel.

OBJECTIFS
e Poser le cadre des rencontres médiatisées.
e Définir la mission du professionnel dans cet espace d'accueil.
e Prendre conscience de la charge émotionnelle présente dans
toute situation de séparation.
e Restaurer la place de chacun dans la visite médiatisée.
e Acquérir des outils de communication.
e Utiliser ces outils dans le cadre des visites médiatisées.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
e Analyses de situations.
e Exercices pratiques.
e Réflexions et échanges sur la pratique des stagiaires.

INTERVENANTES
Martine MOREL et Laurence NAJID

CONTENU
O Role et place de chacun par rapport a la mission d'un lieu de
médiation.
e | es missions des rencontres médiatisées dans le cadre du
placement.
® Le professionnel face a une nouvelle fonction : comment se

situe-t-il par rapport a la famille avec laquelle il travaille ? Par
rapport @ sa mission institutionnelle (évaluation, contrdle,
soutien) ?
[ Famille et séparation
e |es mécanismes intra-psychiques et inter-relationnels a
I'oeuvre dans une situation de séparation, le processus de
séparation, le travail du deuil.
e | es effets de la séparation dans I'équilibre familial, le bou-
leversement des fonctions et des roles, la notion de dyspa-
rentalité.
O Fonctions familiales a I'épreuve du placement
e | 'espace d'accueil familial, ébauche de reparentalisation ?
O La communication dans les visites médiatisées
e ['implication personnelle et la «bonne distance» profes-
sionnelle ; les différentes pistes de travail possible dans ce
cadre.
e Communication verbale et non-verbale :
- les différents modes de communication ;
- I'écoute, la reformulation.
e (Gestion et résolution des conflits :
- distinction entre fait et subjectivité ;
- 'expression des émotions et des besoins de chacun des pro-
tagonistes ;
- soutien des personnes dans leur recherche de solutions ;
- évaluation des conséquences de ces solutions.
e Entrainement a la médiation :
- poser le cadre et en étre le garant ;
- se situer comme tiers a équidistance des uns et des autres ;
- conduite du processus de la rencontre médiatisée.

2+2+2 jours (42 heures) > 19-20 et 26-27 septembre, 6-7 octobre 2005 * 942 € Metz
2+2+2 jours (42 heures) > 6-7 et 15-16 et 23-24 novembre 2006 * 942 € Metz

Favoriser la résilience
PUBLIC

Tout professionnel travaillant avec des adolescents ou des adul-
tes en difficulté.

OBJECTIFS
e Décoder ce qui a trait au phénomene de la résilience.
e |dentifier ce que le professionnel peut changer dans son regard
pour favoriser la résilience.
e Repérer les nouvelles pratiques mises en oeuvre et soutenir cel-
les qui aident a la résilience.

PEDAGOGIE

e Apports théoriques.

e Analyse de situations.

e Génogramme, carte des relations, grilles de construction de soi.
e Mise en situation de tutorat.

e Ftudes de cas.

CONTENU
[ Les facteurs de résilience :
e définition de la notion de résilience.
e observation et repérage des éléments de résilience et des
stratégies d'ajustement.
* modes d'action des facteurs de résilience.
O Renforcement de la résilience :
e |a reconnaissance par |'usager de ses propres facteurs de
résilience
e |es outils facilitateurs : échelle d'estime de soi, carte des
relations...
e |es qualités d'un tuteur de résilience.

INTERVENANTE
Patricia DESPRAT

3+2 jours (35 heures) > 8-9-10 et 28-29 novembre 2005 * 780 € Metz
3+2 jours (35 heures) > 6-7-8 et 20-21 novembre 2006 796 € Metz

Enfanee

Le conte et I'enfant, raconter c'est offrir...

PUBLIC

Professionnels de I'enfance : Auxiliaires de puériculture, puéricul-
trices, éducateurs de jeunes enfants, assistants(es)
maternels(les), etc.

OBJECTIFS
e Comprendre ce que disent les contes.
e Repérer les effets du conte dans le développement de I'enfant.
e S'initier a I'emploi et aux techniques du conte et du récit dans
le but d'engager une situation de communication avec I'enfant.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
e Ecoute, lectures et analyses de contes.
e Exercices de créativité et mises en situation.

CONTENU

[0 Le conte et le mythe : approche théorique.
O Les fonctions du conte : hier et aujourd'hui.
O Le conte et I'éducation de I'attention, de I'imagination, de la
mémoire : apprentissage du langage.
O Le conte et les techniques :
e Comment choisir, apprendre et raconter un conte.
e Comment écrire un conte.
O Les recueils de contes : éléments de choix.

INTERVENANT
Jean-Michel VAUCHOT

~ Lire la revue «Ecole des Parents» : 2/2000

2+2 jours (28 heures) > vend.19, samedi 20 mai, vend.9, samedi 10 juin 2006 780 € Metz

Comment intégrer le jeu dans sa pratique

professionnelle

PUBLIC

Animateurs, travailleurs sociaux, éducateurs de jeunes enfants,
assistantes maternelles, auxiliaires de puériculture, puéricultri-
ces, moniteurs éducateurs, ...

OBJECTIFS
e Décrire les effets du jeu et de I'activité ludique sur le dévelop-
pement et la structuration psychologique de I'enfant.
e Utiliser le jeu comme support de communication entre |'enfant
et son environnement familial et social.
e |dentifier le lien entre jeux, jouets, utilisateurs et espaces de
jeux.
e Concevoir des projets d'espaces de rencontres adultes/enfants
(lieux d'accueil petite enfance ou ludotheques).

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
e Mises en situation de jeux.
e Travail sur documents.
e Rencontre avec des intervenants animateurs en ludothéque.
e Une journée se déroulera dans une ludotheque.

INTERVENANTES
Monique STEIL-ALBERT, Martine BONCOURT (1jour) et une ludo-
thécaire (1jour)

CONTENU

O Le role du jeu dans le développement de I'enfant
e En quoi le jeu peut-il répondre aux besoins de I'enfant ?
e Quel jeu pour quel age ?
e |'importance du rangement.
e Jouer avec peu de matériel.
e |es différents types de jeux (de créativité ; de communica-
tion ; symboliques ; d'imitation ; d'acquisition intellectuelle).
e | es apprentissages et la socialisation de I'enfant a travers
les différents jeux.
O La place du corps dans le jeu : le cadre ; le rituel avant I'acti-
vité ; les apprentissages de I'enfant, ses émotions.
O L'aménagement des espaces de jeux
o | es différents espaces (aires de regroupement, espaces de
repos, espaces clos, espaces de manipulation, espaces ate-
liers, espaces création, espaces d'expression dramatique,
etc..).
e |a ludotheque, structure de choix dans la cité et dans le
quartier : espace de communication entre générations, cultu-
res ; espace de rencontre et d'intégration sociale.
O La relation éducative
e | a rencontre adulte enfant.

— Lire la revue «Ecole des Parents» : 4/02

3+2 jours (35 heures) > 6-7-8 et 19-20 juin 2006 825 € Metz
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L Epftanee

Accuelllir I'enfant avec un handicap dans les
structures ordinaires et accompagner sa famille

PUBLIC
Professionnels de la petite enfance : personnels éducatifs et soi-
gnants en creche, en halte garderie, en centre de loisirs, en Lieu
d'Accueil Parents-Enfants et a I'école; assistantes maternelles ;
personnels de PMI, ...

OBJECTIFS
e Favoriser l'intégration du tout petit dans les structures d'accueil
ordinaires ; améliorer les conditions d'accueil de 'enfant déficient
et de ses parents.
e Développer nos capacités d'observation du tout petit pour
mieux repérer et comprendre ses troubles du développement.
e Mieux comprendre les parents d'un enfant atteint d'un handi-
cap et sa fratrie, mieux comprendre nos propres réactions pour
mieux nous situer en tant que professionnels face a leur souf-
france et mieux accompagner les familles.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
e Analyse de situations cliniques et éducatives.
e Ftudes de cas a partir de I'expérience des stagiaires.
e Films sur des intégrations d'enfants déficients en creche et en
halte-garderie.

INTERVENANTE
Claire BELARGENT

CONTENU
00 L'accueil dans les structures collectives de I'enfant déficient
intellectuel, moteur, sensoriel ou présentant des troubles du com-
portement :
e ['intégration dans les structures ordinaires : Pourquoi ?
Comment ? Dans quelles conditions optimales pour I'enfant ?
e Spécificité de I'accueil en fonction de chaque type de défi-
cience.
O Le repérage des premieres manifestations dans le développe-
ment du bébé a risque :
e Quels sont les signes d'alerte repérables dans I'observation
du tout petit ?
e Présentation des différentes structures de soins et des dif-
férents thérapeutes.
e \lers qui orienter les parents en cas de suspicion ou de défi-
cit avéré ?
O Le vécu des familles quand un bébé présente un déficit ou une
maladie grave et accompagnement familial :
e Comment accompagner les parents au moment de I'annon-
ce du handicap.
e Comment aider les parents a découvrir leur enfant dans ses
potentialités et ses limitations.
e Comment soutenir les capacités parentales. Comment aider
la fratrie.

— Lire la revue «Ecole des Parents» : HS 9/04

3 jours (21 heures) > 5-6-7 décembre 2005 560 € Metz
3 jours (21 heures) > 4-5-6 décembre 2006 * 582 € Metz

Les violences familiales, les abus sexuels et

l'iInceste
PUBLIC

Professionnels de I'enfance et du secteur social - Assistants
sociaux - Educateurs spécialisés - Directeurs de créches -
Auxiliaires de puériculture - Puéricultrices - Assistants(es) mater-
nels(les) accueillant des enfants a titre permanent.

OBJECTIFS
e |dentifier les violences familiales, les abus sexuels et I'inces-
te,
e Déterminer a quel moment et comment agir,
e Mettre I'enfant en confiance et communiquer aux autres
acteurs sociaux l'indicible réalité.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques,
e Ftudes de cas,
e Supports audiovisuels,
e Réflexions et échanges sur la pratique des stagiaires.

INTERVENANTS
Jean-Marc SCHMITT et un juriste.

CONTENU
O Les violences familiales :
e Définition du concept de violence.
e |esdifficultés dans la prise en charge des familles violen-
tes.
e Une approche relationnelle de la violence.
O Typologie de la violence :
e | 'enfant maltraité.
e |es parents maltraitants.
e | es parents incestueux.
O L'inceste :
e Atravers I'histoire. ® A travers la culture.
O Approche juridique :
e | e dispositif Iégal et judiciaire. e Le secret professionnel.
O Conduites a tenir face a I'enfant maltraité ou abusé.

3 jours (21 heures) > 29-30-31 mai 2006 603 € Metz

Techniques Professionnelles

Thérapies, conseil, médiation : comment
s'y retrouver, comment orienter ?

PUBLIC

Tout professionnel du champ sanitaire et social amené a orienter
I'usager ou sa famille.

OBJECTIFS
e Appréhender les différentes formes de soutien, de thérapies :
conseil conjugal et familial, thérapies individuelles, de couple, de
famille, médiation familiale et approcher leurs références théo-
riques.
e Permettre au professionnel de se situer parmi les différentes
approches et de mieux se positionner personnellement et profes-
sionnellement.
e |dentifier les besoins de I'usager afin de l'orienter vers d'autres
professionnels.
e Repérer le réseau de professionnels existant localement.

INTERVENANTS

Laurence NAJID, un psychanalyste, un thérapeute familial, une
conseillere conjugale et familiale et un psychothérapeute.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques
e Travail de réflexion en groupe
e Ftude de cas, génogramme, carte des relations
¢ Mise en situation d'entretiens d'orientation.

CONTENU
O Le conseil conjugal et familial, les thérapies analytiques, com-
portementalistes, systémiques, la médiation familiale.
O Le projet du professionnel et le projet de I'individu : I'émer-
gence des ressources de chacun.
O Le repérage des besoins des usagers.
[ La mise en commun des réseaux locaux.

242 jours (28 heures) > 29-30 septembre, 13-14 octobre 2005 * 673 € Metz
2+2 jours (28 heures) > 28-29 septembre, 5-6 octobre 2006 * 692 € Metz

Les pratiques psychocorporelles, musicales et

artistiques - la créativité

PUBLIC
Tout personnel éducatif, rééducatif, paramédical s'occupant de
personnes en difficulté ou en souffrance (enfants, adolescents en
rupture, adultes, personnes agées, handicapés mentaux... ).

OBJECTIFS
e |dentifier, au travers de techniques psychocorporelles, la rela-
tion a son propre corps et sa relation au corps de |'autre.
e Développer sa créativité.
e Appliquer des techniques artistiques et créatives utilisables
comme supports et médiateurs relationnels dans I'accompagne-
ment et la relation d'aide des personnes a charge.

PEDAGOGIE

e | es expérimentations individuelles et collectives seront les sup-
ports a un travail sur les émotions, la verbalisation et a une
réflexion commune sur une approche globale de la personne a tra-
vers ses possibilités créatrices.

e Ce stage se voudra trés pratique et sera en constante relation
avec les cas proposés par les participants, ceci pour une mise en
application efficace et immédiate dans le cadre professionnel.

CONTENU
Remarque : selon la sensibilité du groupe, certains themes seront prio-
r1S€s
O Corps et musique :
e Approche du rythme : la création rythmique individuelle et col-
lective. e L'utilisation des objets usuels et des instruments de
musique en tant qu'objets intermédiaires.

(0 Découverte du corps :
* Son propre corps et le corps de I'autre. ® Equilibres statiques,
dynamiques et la gestuelle. ® Le corps dans l'espace. e
Respiration et techniques de détente.

O Activités artistiques associées :
e Relation a la matiére: perception et sensation - la latéralité - la
main et son prolongement par l'outil. ® Regard et imaginaire :
savoir appréhender autrement la création des autres, donner un
sens.

O Les techniques et le corps :
e Le masque : les multiples fabrications. ® Le maquillage de féte
et de théatre. e Le platre et le moulage des différentes parties
du corps. e Utilisation dans les créations individuelles et collec-
tives.

O Les techniques et situations
e |a peur de la feuille blanche et la libération de la main. e Le
dessin et le miroir. ® Dessiner les yeux fermés. e Dessiner des
deux mains. ® Dessins individuels et collectifs. ® Graphisme,
rythme et musique.

O Les différents matériaux : dessiner, peindre, colorier, coller,

sculpter
e |e papier sous toutes ses formes : plissé, froissé, maché,
mouillé, tordu, collé, peint, colorié... ® Terre, platre, grillage et
travail en volumes. e Tissus. ® Objets de récupération.

O Apports théariques: la couleur, le sens de I'espace et du volu-

me dans |'espace.

INTERVENANTES
Martine BONCOURT et Martine WILLIG

3+3 jours (42 heures) > 5-6-7 et 12-13-14 octobre 2005 893 € Metz
3+3 jours (42 heures) > 6-7-8 et 12-13-14 juin 2006 * 915 € Metz
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Techniques Professionnelles

Savoir évaluer sa pratique professionnelle et la

faire évoluer

PUBLIC

Professionnels exercant dans le milieu social, éducatif ou médi-
cal.

OBJECTIFS
e Acquérir des outils méthodologiques pour :
- prendre de la distance par rapport a sa pratique profession-
nelle
- mieux prendre conscience de ses compétences, de sa prop-
re valeur en repérant les processus qui sous tendent les
actions
- s'ouvrir a de nouvelles voies de compréhension pour faire
évoluer sa pratique.
e S'enrichir des expériences des autres participants et se
confronter a d'autres points de vue

INTERVENANTE
Dominique BAUDE

PEDAGOGIE

e Ftude et analyse de cas.

e Mises en situation.

e Fchanges et réflexion entre professionnels.

e Apports ou réactualisation d'outils de compréhension et d'ana-
lyse issus de I'Analyse Transactionnelle, la Programmation Neuro
Linguistique et la Méthode Gordon.

CONTENU
O Apports d'outils théoriques et méthodologiques permettant
une mise en perspective des situations professionnelles.
O Analyse de situations concretes a I'aide de ces grilles d'analy-
se pour permettre une meilleure intégration et un repérage des
représentations, croyances, objectifs de chacun ainsi que des dif-
férents enjeux.

2+1+1+1 jours (35 heures) > 13-14 juin, 19 septembre, 23 octobre, 28 novembre 2006 * 833 € Metz

Accueillir et gérer la demande d’un usager, du

public

PUBLIC

Tout personnel en situation d'accueil de public : hotesses d'ac-
cueil, secrétaires de sites sociaux, de service de consultation. ..

OBJECTIFS
e Développer ses capacités a :
- se situer dans une équipe de travail avec sa propre mission,
son role, ses objectifs
- clarifier sa position professionnelle face au public
- accueillir et décoder la demande de I'usager
- gérer la demande de |'usager
- gérer les comportements difficiles

INTERVENANTE
Dominique BAUDE

PEDAGOGIE
Ce stage prend systématiquement appui sur |'expérience des par-
ticipants, afin que réflexions, acquisitions d'outils et mises en
situation facilitent une appropriation en fonction de la personna-
lité de chacun et de son contexte professionnel.

e Apports théoriques.
e Exercices pratiques.
e Echanges a partir de I'expérience de chacun.
e Mises en situation.

CONTENU

O Laccuell

e qu'est ce qu'accueillir ?

e |es objectifs de I'accueil pour I'institution, pour le public
O Le professionnel de I'accueil

e fonction, place et role du professionnel dans I'institution
e accueillant-public : quelle(s) relation(s) possible(s) ?

e |a demande de I'usager : la comprendre pour mieux la gérer
O La communication au service de la relation

e |es théories de la communication

e |a communication verbale et non-verbale

e |'écoute de I'Autre

e dire, s'affirmer de fagon entendable

O Les comportements difficiles (agressivité, émotivité. . .)
e comment les repérer et les comprendre ?

e comment y faire face et gérer la situation ?

3+2 jours (35 heures) > 21-22-23 novembre, 5-6 décembre 2005 835 € Metz
3+2 jours (35 heures) > 14-15-16 novembre, 4-5 décembre 2006 845 € Metz

Enfanee

Développer des compétences dans le domaine

de la petite enfance

PUBLIC
Professionnels de la petite enfance, personnel de structures de
garde, assistantes maternelles, éducateurs de jeunes enfants,
travailleuses familiales.

OBJECTIFS
e S'approprier ou se réapproprier les connaissances du dévelop-
pement psychoaffectif de I'enfant au regard des pratiques profes-
sionnelles.
e Mieux repérer et comprendre les difficultés de croissance et
d'évolution des jeunes enfants pour améliorer leur prise en char-
ge.
e Savoir écouter les parents et tenir compte de leurs demandes
concernant I'enfant.
e Apprendre a adopter une attitude «professionnelle» dans la
relation avec I'enfant : apprendre la “juste” distance relationnelle
qui permette de ne pas se substituer aux parents dans le quoti-
dien.

PEDAGOGIE
e Analyse et réflexions a partir du vécu professionnel et person-
nel des participants. ® Etudes de situations. ® Jeux de roles. ®
Apports théoriques.

CONTENU

O Le développement de I'enfant sur les plans sensoriel, psycho-
moteur, psychique et psychoaffectif. Le développement de I'intel-
ligence et du langage. Place des parents et des professionnels
dans I'évolution de I'enfant.

O L'importance du jeu dans ce développement psychique et
psychoaffectif : place de I'adulte dans ces jeux.

O Le début de la socialisation et les premieres formes d'échan-
ges entre enfants (place de la coopération, de I'agressivité...).

O L'affectivité, I'accompagnement éducatif, I'autorité : les diffé-
rentes formes de relation et de communication entre I'adulte et
I'enfant.

O Le travail en équipe auprés de jeunes enfants et I'installation
d’'un cadre et de repéres.

O La contribution du professionnel a I'installation d'un sentiment
de sécurité chez le jeune enfant.

(0 La communication avec les parents.

INTERVENANTE
Maité CHEVALLIER-ALLOT

— Lire la revue «Ecole des Parents» : 04/03

2+2 jours (28 heures) > 22-23 mai, 15-16 juin 2006 * 658 € Metz

Les comportements problématiques du jeune

enfant de 0 a 3 ans

PUBLIC
Tout professionnel (secteur social, éducatif, médical,...) ayant en
charge des enfants de 0 a 3 ans.

OBJECTIFS
e Repérer les étapes du développement psychoaffectif de I'enfant
de0a3ans.
e Comprendre le jeune enfant dans ses comportements qui nous
interpellent.
e Développer nos capacités d'observation du jeune enfant.
e Réajuster nos propres attitudes éducatives face a chaque
enfant a travers un travail personnel et un travail d'équipe.
e Réfléchir au travail a engager avec les parents pour une
meilleure compréhension de la problématique de I'enfant.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
e Analyse de situations apportées par les stagiaires.
e Analyse de documents écrits et vidéo.
e Jeux de roles et mises en situation.
e Elaboration d'outils d'observation.

CONTENU

O Repérage des manifestations problématiques dans le dévelop-
pement de I'enfant : quels sont les premiers signes d‘alerte obs-
ervables ?
O Quelles conduites a tenir quand I'enfant met en place des com-
portements problématiques : troubles du sommeil, troubles dans
son comportement alimentaire, manifestation d'angoisse, difficul-
té de séparation, comportements agressifs, enfants «mordeurs»,
troubles affectifs consécutifs a des perturbations familiales, ...
(0 Comment améliorer la communication avec |'enfant.
O Techniques d'observation et élaboration d'une grille (travail
collectif).
O Aborder le travail et la réflexion en équipe en vue d'élaborer
une attitude éducative cohérente et adaptée a chaque situation.
O Travail sur nos difficultés de professionnels :

® nos émotions @ les résistances au changement

e besoin d'un référentiel commun.
O La parentalité : I'importance de son soutien par les profes-
sionnels de la petite enfance.

INTERVENANTS
Chantal PAQUOTTE et un psychologue

3x2 jours (42 heures) > 17-18 octobre, 14-15 novembre, 1-2 décembre 2005 924 € Metz
3x2 jours (42 heures) > 12-13 octobre, 14-15 novembre, 4-5 décembre 2006 943 € Metz
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L Epnfanece

Enfance maltraitée : comprendre, prévenir, agir

en réseau

PUBLIC
Professionnels de I'enfance et du secteur social - Assistants
sociaux - Educateurs - Directrices de créche - Puéricultrices -
Assistants(es) maternels(les) accueillant des enfants a titre per-
manent, ..

OBJECTIFS
e |dentifier les mécanismes qui amenent aux comportements vio-
lents et leurs conséquences.
e Se situer dans une attitude plus efficace au plan de la préven-
tion et de I'intervention.
e Situer son intervention dans une perspective de prise en char-
ge plus globale de I'enfant, de sa famille et de I'agresseur.
e Faire le lien entre les concepts et le vécu au quotidien.
e Mieux connaftre le contexte juridique, administratif et judiciai-
re, ainsi que le réseau des professionnels.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
e Analyse de cas.
e |nformations juridiques.
e Réflexions et échanges sur la pratique des stagiaires.

INTERVENANTS
Jean-Marc SCHMITT - Un juriste - Un inspecteur de I'A.S.E. - Un
psychologue intervenant en prison - Un intervenant de la
Protection Judiciaire de la Jeunesse - Dans la mesure du possi-
ble : un substitut aux mineurs.

3x2 jours (42 heures) > 10-11 octobre, 14-15 novembre, 5-6 décembre 2005
3x2 jours (42 heures) > 18-19 septembre, 9-10 octobre, 6-7 novembre 2006

CONTENU
0 Approche psychologique de la maltraitance :
e |a violence dans la structuration de la personnalité.
e Laviolence et I'enfant : Qu'est-ce qu'un enfant maltraité ?
e Comment devient-on parent maltraitant ?
e | a structure de la famille a transactions violentes.
e |a prise en charge thérapeutique de I'enfant et de sa
famille.
O Approche administrative de la maltraitance :
e Protection administrative et protection judiciaire de I'en-
fant.
e Fondements théoriques et articulation.
e | es conséquences institutionnelles de la loi de juillet 1989.
e |'obligation du signalement et la levée du secret profes-
sionnel.
e | e schéma de traitement des situations signalées.
O Approche juridique de la maltraitance :
e | e dispositif 1égal et judiciaire de I'enfant maltraité.
e Les droits de I'enfant -la convention des droits de I'enfant.
e La loi de juillet 1989 - le secret professionnel.
e |a fonction de l'avocat de I'enfant. Le statut juridique de
I'enfant.
O La prise en charge thérapeutique des agresseurs sexuels d'en-
fants.
O La prise en charge éducative et sociale de I'enfant et de sa
famille.

— Lire les revues «Ecole des Parents» : 1/97, 11/97

1029 € Metz
1050 € Metz

Accompagnement de |'enfant

de 6 - 11 ans

PUBLIC
Tout professionnel intervenant aupres d'enfants de 6 - 11 ans.

OBJECTIFS
e S'approprier ou réactiver des connaissances théoriques sur la
psychologie de I'enfant de 6 - 11 ans.
e Mieux repérer ses difficultés face a certains comportements
que peuvent présenter les enfants de 6 - 11 ans.
e Mieux comprendre la situation, s'en distancier et préserver son
équilibre professionnel.
e Améliorer la communication avec I'enfant de 6 - 11 ans.

PEDAGOGIE
e Alternance d'apports théoriques, d'études de cas, de jeux de
roles et d'échanges a partir de I'expérience de chacun.

INTERVENANTE
Monique STEIL-ALBERT

CONTENU
O Le développement psychologique de I'enfant de 6 - 11 ans.
O Les difficultés qui peuvent surgir a ce stade et les moyens de
défense mis en place.
0 Appréhender avec I'enfant le sens d'un comportement, d'un
dysfonctionnement, d'un symptome.
0 Les moyens d'aide qui peuvent étre apportés par I'enfant, par
sa famille, par l'institution, par un tiers.
O Travail autour des outils de la communication.
0 Comment savoir se positionner en personne «repere», «res-
source» et «contenante».

— Lire la revue «Ecole des Parents» : 10/03

3 jours (21 heures) > 16-17-18 octobre 2006 582 € Metz

Techniques Professionnelles

L'entretien professionnel au service du travail

social

PUBLIC

Travailleurs sociaux et médico-sociaux ; toute personne amenée a
conduire un entretien dans le secteur social, médico-social.

OBJECTIFS
e Différencier les différents types d'entretien.
e |dentifier son propre style de communication.
e Appliquer des techniques d'entretien.
¢ Adopter des comportements favorisant I'entretien.
e Analyser les difficultés et gérer les conflits.

PEDAGOGIE

Ce stage prend systématiquement appui sur |'expérience des par-
ticipants, afin que réflexions, échanges, acquisitions d'outils et
mises en situation permettent une appropriation immédiate en
fonction de la personnalité de chacun et de son contexte profes-
sionnel.

Chaque stagiaire sera sollicité, avant le stage, a indiquer ses
besoins spécifiques par rapport aux objectifs annoncés dans un
question-naire.

CONTENU
O 1. Typologie des entretiens :
e |'entretien d'information. e [I'entretien d'évaluation.
e |'entretien de négociation. e I'entretien d'aide et de
conseil.
O 2. L'objectif de I'entretien :
e |'objectif intermédiaire. ® I'objectif final. ® mise en place
des indicateurs permettant I'évaluation de I'objectif fixé.
[0 3. Lamise en place d'un contexte favorable a I'entretien :
e |'aménagement de I'espace et du temps.
e |a clarification des roles dans I'entretien.
e |e cadre de l'entretien.
e créer un climat favorable a I'échange.
O 4. Mener I'entretien par une stratégie efficace et adaptée :

e informer. ® argumenter.
e explorer. e analyser les difficultés.
e observer. e gérer les conflits.
e écouter. e synthese et conclusion de I'entretien.
e dire.
INTERVENANTE

Dominque BAUDE

3+2 jours (35 heures) > 10-11-12 mai, 1-2 juin 2006 815 € Metz

Gérer l'agressivité dans la relation

PUBLIC
Toute personne en situation d'accueil de public jeune et adulte, en
situation de relation d'aide avec un public difficile ou ayant a
gérer des situations professionnelles chargées d'agressivité.

OBJECTIFS
e Connaftre et comprendre les phénomenes d'agressivité et de
violence (nature, causes, processus d'escalade).
e Ftre capable d'accueillir et de positiver |'agressivité de I'autre
tout en assumant sa propre agressivité de maniere créative pour
gérer la situation et fixer les limites.

CONTENU

O Agressivité et violence.
e Définition.
e Différentes approches théoriques.
e Aspects culturels, individuels, familiaux et sociaux.
e Leurs formes d'expression : verbales, physiques, «a bas
bruit», tournées vers les autres ou retournées contre soi,
adressées a une fonction, a une situation plutdt qu'a une per-
sonne.
e Agressivité négative et agressivité créative.

0 Aspects psychologiques.
e Construction de la personne : connaissance de soi, connais-
sance de l'autre.

e Réflexion sur notre propre agressivité et notre fagon de la

mettre en oeuvre dans la relation professionnelle.

e Notions de territoire, de limites et de régles de fonctionne-

ment.
e Savoir dire «JE» et «<NON» et s'affirmer sans hostilité.

e Fcouter et communiquer: les canaux de communication

adéquats.
O Les émotions.

e Mieux les connaitre, mieux les accepter et mieux les gérer.
e |e stress : prévenir et faire face au stress (occasionné par
les situations de tension).

e Communication non-verbale et approche corporelle.

e Importance de la voix dans la relation.

PEDAGOGIE
e Exposés théoriques.
e Etudes de cas.
e Mises en situations.
> Qutils pédagogiques :
e Analyse transactionnelle.
e Approche psychocorporelle.

INTERVENANTE
Martine DUBOIS-TOUPET

3+3 jours (42 heures) > 16-17-18 mai, 13-14-15 juin 2006 900 € Metz
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Techniques d'animation de groupes

PUBLIC

Toute personne amenée a animer des groupes de paroles, de
réflexion, des rencontres a themes, des animations.

OBJECTIFS
e Mieux connaitre et utiliser la dynamique du groupe au service
du développement de la personne.
e (onstruire la progression des animations en fonction des
besoins spécifiques du public.
e Acquérir et adapter des méthodes et des outils d'animation de
groupe.

PEDAGOGIE
e Apports théorigues.
e Exercices en petits groupes et groupe plénier.
o Fchanges et réflexion sur la pratique des stagiaires.
e Mises en situation.

INTERVENANTES
Dominique BAUDE et Martine DUBOIS

3+2+2 jours (49 heures) > 10-11-12 octobre, 3-4 et 28-29 novembre 2005
3+2+2 jours (49 heures) > 10-11-12 octobre, 9-10 novembre, 11-12 décembre 2006

CONTENU
[0 Analyse des processus a |'oeuvre a l'intérieur du groupe
e Structure, dynamique et évolution du groupe.
e | es étapes de maturation du groupe.
e Croissance du groupe, croissance de l'individu : phases
d'autonomisation.
O Planification, suivi et évaluation de I'animation d'un groupe
e Définition des objectifs.
e Préparation de la progression des rencontres.
e Systeme d'évaluation.
[0 Méthodes et techniques d'animation
e ['écoute, la reformulation, la synthese, la gestion des
conflits. e Faire circuler la parole, favoriser I'expression.
e |'utilisation d'un «support» d'animation.
e |es instruments de I'animation : les jeux de rdles, I'utilisa-
tion du groupe, les représentations, le «paper board». . .
O La position de I'animateur face au groupe et a son évolution La
gestion des émotions, le phénomene de résonance, la prise de
recul, les fluctuations autour de son rdle.

= Lire : Hors série Ecole des Parents 03/2001
Brochure «Pour que les parents ne baissent pas les bras»

1046 € Metz
1067 € Metz

Etre accueillant d'un Lieu d'Accueil Parents /
Enfants de la naissance a 6 ans

Cette formation est organisée en lien avec le “LAPE Lorraine”

(Réseau des Lieux d'Accueil Parents-Enfants de Lorraine)

PUBLIC
Professionnels travaillant en équipe dans un Lieu d'Accueil
Parents-Enfants.

OBJECTIFS
e |dentifier la nature et les objectifs d'un lieu d'accueil parents-
enfants.
e Travailler sur les représentations de la fonction d'accueillant et
repérer les ressources a mettre en reuvre pour exercer cette fonc-
tion.
e Apprendre a encourager les expressions du lien entre un enfant
et un parent et a mettre a distance les représentations idéales

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
e Echanges a partir de I'expérience de chacun.
e Jeux de roles.

INTERVENANTE
Bernadette MACE

CONTENU
O Les lieux d'accueil parents-enfants : les objectifs, la classifi-
cation des lieux et les implications sur le mode d'intervention des
professionnels, les moyens mis en place dans le projet d’'un nou-
veau lieu.
O Le role et le savoir-faire de I'accueillant : la charte de I'ac-
cueillant (document du réseau des lieux d'accueil parents-enfants
de Lorraine).
O Qui accueille-t-on (le parent, I'enfant, le couple), a qui
s'adresse-t-on ?
O Le reglement intérieur (les regles implicites et explicites), les
«aleurs» du lieu... Qui se porte garant de la loi et comment ?
0 La place des peres, la place des hommes. Le parent ou son
substitut.
O La place de la convivialité.
0 Le lieu et le quartier : les échanges avec les structures du quar-
tier les informations, la publicité du lieu. La confidentialité sans
I'isolement.
[0 Le devenir du lieu: les évolutions possibles, les transforma-
tions.

— Lire la revue «Ecole des Parents» : 12/00

2+2 jours (28 heures) > 7-8 et 21-22 novembre 2005 663 € Metz
2+2 jours (28 heures) > 2-3 et 16-17 octobre 2006 677 € Metz

Eenfanece

Troubles psychiques périnataux

PUBLIC

Tout professionnel intervenant sue le secteur périnatal.

OBJECTIFS
e Consolider ses connaissances sur les principales pathologies
rencontrées
e Mieux repérer les situations de souffrance relationnelle, les
aborder avec leurs interlocuteurs (futures mamans, mamans en
difficulté psychoaffective)
e Mettre en ceuvre une démarche d'accompagnement voire de
prise en charge par des relais
e Etre en capacité de prendre du recul, d'analyser les cas patho-
logiques, de mettre en commun les observations, les représenta-
tions et dans cette optique, de travailler en réseau avec les diffé-
rents professionnels.

PEDAGOGIE
e Alternance d'apports théoriques, d'études de cas, de cassette
vidéo, de mises en situation.

INTERVENANTS
Evelyne MULLER - 1 pédopsychiatre.

CONTENU
O La femme, le couple, la famille : histoire et évolution.
e |es notions de parentalité et de conjugalité.

O Le développement de I'enfant et de la relation mére enfant.
Rappels :
e |es organisateurs (SPITZ) e la théorie de I'attachement
(Bolwhby) e préoccupation maternelle primaire ® mere "suffi-
samment" bonne e la notion d'espace transitionnel
(Winnicott).
O Présentation des troubles psychiques et leur répercution sur le
lien mére-enfant et sur le développement de I'enfant. Repérage
des souffrances relationnelles et des troubles du développement.
O Définition et abord de la parentalité selon 3 axes : I'exercice,
I'expérience et la pratique. Proposition pour soutenir cette paren-
talité.
O Les professionnels face a cette démarche particuliere :
e réflexion et questionnement autour de la construction d'ou-
tils d'évaluation et d'élaboration de la situation
e comment repérer, observer, évaluer et élaborer autour d'une
situation
e |e role des professionnels et leur place avec une clarifica-
tion de leur domaine de compétence qui permettra d'en
déduire leurs limites (réseau - axes)
e |e partenariat : Quel passage ? Quels moyens ? Que trans-
mettre ?
e Réflexion, mise en commun, recul face a ces situations
complexes. Prise de conscience des projections dont les pro-
fessionnels peuvent étre I'objet.

2+2 jours (28 heures) > 19-20 octobre, 16-17 novembre 2006 * 732 € Metz

Comment parler au bébé, a I'enfant -
Des mots pour vivre

PUBLIC
Professionnels du secteur social, médico-social, sanitaire, éduca-
tif ; tout professionnel amené a travailler avec des enfants et
parents.

OBJECTIFS
e Reconnaitre les besoins relationnels fondamentaux de I'enfant
"Etre de langage".
e Reconnaitre les émotions de I'enfant ; comprendre comment
elles font écho aux émotions du professionnel.
e Adopter les attitudes éducatives adaptées aux besoins émo-
tionnels de I'enfant.
e Savoir discerner entre ce que I'enfant aurait besoin de savoir et
ce qu'il n'a pas a savoir.
e Savoir utiliser la médiation du conte, du jeu symbolique, ...
quand les mots pour dire nous manquent et/ou pour aider I'enfant
a communiquer ses émotions.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques ® Réflexions et échanges a partir de I'expé-
rience des stagiaires ® Jeux de role e Vidéo

CONTENU
[ Parce que la parole de I'un a besoin de la parole de l'autre...
Moyens pour créer un bain de parole au sein d'une relation avec
I'enfant : I'enveloppe sonore, parler empathique, tonico-tonique,
nommer le monde, boucle corrective, parole lama ...
[ L'écoute active. Reconnaissance des émotions de I'enfant et de
celles qu'elles suscitent chez le professionnel
0 La verbalisation : comment mieux mettre des mots sur le vécu
affectif, corporel et psychique de I'enfant pour qu'il puisse trouver
un Sens a son vecu.
O Les médiations possibles lorsque les mots manquent pour dire.
O Le non-dit et ses conséquences sur le développement de I'en-
fant.
O Sensibilisation a la reconnaissance du langage symptomatique
utilisé par I'enfant a tout age pour mettre en scene I'absence de
mots ou les non-dits familiaux.
O Discerner, réfléchir sur ce qui est souhaitable de révéler a I'en-
fant, quand, comment et par qui ?

INTERVENANTE
Monique STEIL-ALBERT

2 jours (14 heures) > 11-12 septembre 2006 430 € Metz
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Aedolesecnees

Adolescence : crises et changements

PUBLIC
Tout professionnel du secteur sanitaire et social intervenant
aupres d'adolescents.

OBJECTIFS

e Comprendre et analyser ce qu'est I'adolescence et les change-
ments a |'oeuvre

- chez l'individu

- dans sa famille

- en lien avec un contexte.
e Comprendre et analyser les contextes dans lesquels se déroule
I'adolescence aujourd'hui.
e Mieux se situer en tant qu'adulte intervenant aupres d'adoles-
cents.
e Développer ses capacités d'intervention auprés d'adolescents

- dans le respect de leurs besoins.
PEDAGOGIE

e Apports théoriques.

e Mise en commun de pratiques et d'expériences individuelles.
e Ftudes de situations, génogrammes, carte des relations.

e Echelle d'estime de soi.

CONTENU

O Les transformations de I'adolescent : les changements phy-
siques, émotionnels, intellectuels...

O La socialisation des adolescents

[0 La famille : les relations affectives en question, la quéte d'in-
dépendance, crise d'adolescence : crise des parents ?

0 Les conduites a risque : quels en sont les significations ?
Comment les éviter ?

O Relations affectives et sexuelles des adolescents.

O Place du professionnel par rapport a I'adolescent : que faire
avec lui

INTERVENANTE
Laurence NAJID

— Lire la revue «Ecole des Parents» : 1/98 : 3/00 ; 7/00 : 10/01,
HS 03/02 ; HS 3/03 ; HS 9/03 ; acte colloque 05/04

2+2 jours (28 heures) > 1-2 et 15-16 juin 2006 676 € Metz

L'adolescent en difficulté : Communication -

Accompaghement

PUBLIC
Tout professionnel intervenant aupres d'adolescents.

OBJECTIFS
e S'approprier ou réactiver des connaissances théoriques sur la
psychologie de I'enfant et de I'adolescent.
e Mieux repérer ses difficultés face a certains comportements
que peuvent présenter les adolescents.
e Mieux comprendre la situation, s'en distancier et préserver son
équilibre professionnel.
e Améliorer sa communication et réduire sa réactivité pour un
meilleur accompagnement.

PEDAGOGIE
e Alternance d'apports théoriques, d'études de cas, de jeux de
roles et d'échanges a partir de I'expérience de chacun.

INTERVENANTE
Martine MOREL

CONTENU

[0 Le développement psychologique de I'enfant et de I'adoles-
cent.

O Les difficultés qui peuvent surgir aux différents stades et les
moyens de défense mis en place.

O Appréhender avec I'adolescent le sens d'un comportement,
d'un dysfonctionnement, d'un symptome.

O Gestion des conduites a risques a I'adolescence.

0 Les moyens d'aide qui peuvent étre apportés par I'adolescent,
par sa famille, par I'institution, par un tiers.

O Travail autour des outils de la communication.

[0 Comment savoir se positionner en personne «repere», «res-
source» et «contenante».

O Exprimer ses limites, ses craintes sans abandonner I'adoles-
cent.

~ Lire la revue «Ecole des Parents» : 1/98 ; 3/00 ; 7/00 ; 10/01,
HS 03/02 ; HS 3/03 ; HS 9/03 ; 10/03 ; acte colloque 05/04

3 jours (21 heures) > 9-10-11 mai 2006 * 600 € Metz
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Mieux accompagner les séparations pour mieux

les vivre

PUBLIC

Soignants - Travailleurs sociaux, toute personne amenée a étre en
relation avec une personne vivant une situation de rupture, de
perte, de deuil, assistantes maternelles accueillant des enfants a
titre permanent et non permanent. ...

OBJECTIFS
e Clarifier les mécanismes psychologiques liés a la séparation.
e Repérer les facteurs qui empéchent le processus de deuil.
e Mieux accompagner une personne qui vit une situation de perte
et de séparation.

CONTENU

O Quelles représentations du deuil, de la séparation chaque per-
sonne porte-t-elle en elle, et comment ces représentations in-
fluencent la relation.
O Le besoin vital d'attachement et ses différents modes :

de la fusion a I'autonomie

de la dépendance a I'interdépendance.
O Les ruptures qui jalonnent les différents ages de la vie.
O Les pistes pour accompagner. Ex : I'enfant séparé de sa
famille ; la famille d'accueil confrontée a la séparation, ...

O Le role de la séparation dans la construction psychique d'une
personne.

O Les différentes formes de séparation : physique, psychique
bru-tale, préparée

O Le processus psychologique du deuil (selon Elisabeth KUBLER-
ROSS).

00 Mieux connaitre et gérer ses émotions.

O Reconnaissance et analyse des obstacles qui empéchent d'en-
tendre la souffrance de I'autre.

O Recherche et mise en pratique d'attitudes d'écoute et d'é-
changes dans la relation avec la personne confrontée a la sépa-
ration.

(0 La parole comme outil de symbolisation du deuil.

INTERVENANTES
Martine DUBOIS-TOUPET et Mireille LAJOUX

La co-animation, assurée par deux professionnelles possédant
une solide expérience dans |'accompagnement des personnes en
fin de vie, nous semble particulierement adaptée pour traiter ce
théme délicat et permettre aux participants d'exprimer la ri-ches-
se de leurs émotions dans la confiance et la sécurité.

3+2 jours (35 heures) > 27-28-29 septembre, 18-19 octobre 2005 809 € Metz
3+2 jours (35 heures) > 26-27-28 septembre, 17-18 octobre 2006 * 826 € Metz

Bientraitance institutionnelle : prévenir, repérer
et gérer les violences institutionnelles

La violence institutionnelle peut-étre définie comme toute action
ou tout absence d'action commise par une institution, qui cause a
la personne une souffrance physique ou psychique inutile et/ou
qui entrave son évolution extérieure.

PUBLIC
Professionnels de secteur social, médico-social, paramédical,
éducatif,...

OBJECTIFS
e Définir la violence.
e Analyser et comprendre le contexte institutionnel et ses violen-
Ces.
e Comprendre comment la violence peut émerger dans le systé-
me institutionnel, aupres du personnel, des usagers.
e Se situer plus efficacement face a la violence afin de gérer et
prévenir.

INTERVENANTE
Martine MOREL

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
© Analyse de situations.
e Réflexion et échanges autour de la pratique des participants.
e Support vidéo.

CONTENU
O Violences institutionnelles :
e repérer les différentes formes de violence
e |es violences inhérentes a I'institution
e violences causées par la fatigue des professionnels.
O Décrypter la violence :
e outils de prévention
e comment établir une communication suffisamment satis-
faisante dans I'institution
e repérer les regles de fonctionnement de I'institution et son
propre positionnement en tant qu‘acteur
o réfléchir ensemble a I'amélioration que chacun peut appor-
ter a ce fonctionnement en tant qu'auteur, victime ou tiers.

2+2 jours (28 heures) > 3-4 et 10-11 octobre 2005 687 € Metz
242 jours (28 heures) > 2-3 et 9-10 octobre 2006 692 € Metz
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La créativité : une réponse aux défis de la vie

professionnelle

PUBLIC

Toute personne souhaitant développer son esprit créatif pour
améliorer ses capacités relationnelles et ses compétences pro-
fession- nelles.

OBJECTIFS
e Mieux connaitre son mode de fonctionnement cérébral afin
d'optimiser ses propres capacités intellectuelles et comportemen-
tales.
e Mieux comprendre la personnalité de ses collegues afin d'amé-
liorer la qualité de la communication au sein d'un service.
e Découvrir une série de notions et d'outils pouvant faciliter le
développement d'une approche créative face a des situations pro-
blématiques.

PEDAGOGIE
Pédagogie active avec en alternance :
e des apports théoriques
e des exercices ludiques d'entrainement pour favoriser I'intégra-
tion
e des mises en application concrétes du processus créatif a tra-
vers |'analyse de situations exposées par les participants.

CONTENU

O La créativité : ce qu'elle est, ce qu'elle n'est pas.

O A la découverte de notre cerveau : les théories courantes sur
I'organisation cérébrale.

O Les préférences cérébrales de Ned Hermann : savoir les recon-
naftre chez soi, chez les autres. Savoir identifier les besoins, les
compétences et les limites de chacun afin d'augmenter sa capa-
cité de compréhension et d'adaptation.

0 Développement de ses capacités cérébrales : élaboration d'un
plan d'entrainement individualisé.

O Le processus créatif : les différentes étapes. Découverte et en-
trafnement.

O Les différents outils de créativité : le brainstorming, I'avocat
de I'ange, le PMI de Di Bono, etc...

O Les obstacles a la créativité.

O Les champs d'application de la créativité dans la vie profes-
sionnelle: résolution de situations problemes, résolution de
conflits, défi a la routine.

INTERVENANTE
Dominique BAUDE

3+2 jours (35 heures) > 26-27-28 septembre, 18-19 octobre 2005+ 780 € Metz
3+2 jours (35 heures) > 2-3-4 octobre, 6-7 novembre 2006 796 € Metz

Ecrire de facon efficace et conforme aux

exigences de la loi

PUBLIC

Travailleurs médico-sociaux souhaitant améliorer la qualité de
leurs écrits professionnels.

OBJECTIFS
e Rédiger un bilan, une synthese, un rapport... de maniere cohé-
rente en respectant le cadre législatif, les droits de I'usager.
e Cerner la fonction des écrits dans sa pratique professionnelle
(recentrage par rapport a la loi du 2 janvier 2002 réformant I'ac-
tion sociale et médico-sociale).
e Clarifier, évaluer le fonctionnement des différents écrits en
place dans I'institution.
e Acquérir une technique simple d'utilisation pour élaborer et
rédiger des écrits.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques et techniques e Exercices pratiques a par-
tir des interrogations et des écrits de chaque participant ® Mise
en oeuvre concréte d'outils.

CONTENU

O Enintroduction :
e définition des outils préalables a I'écrit (observation, écou-
te, notion d'objectivité, part d'interprétation...)
e analyse de la problématique des écrits en institution : types
d'écrits et utilisation dans I'institution (bilan, synthése, pro-
jets...)
O Méthode de construction de I'écrit
e recherche des criteres pertinents relatifs a I'écrit
e |eurs définitions (langage commun permettant aux rédac-
teurs de «penser institutionnellement»)
e concrétisation de la démarche : phase de réalisation
00 A partir de la technique utilisée, possibilité d'élargir et adap-
ter celle-ci a la construction d'outils d'évaluation pertinents :
approche de ces possibilités.

INTERVENANTE
Christiane HOLZHAMMER

2+2 jours (28 heures) > 19-20 octobre, 9-10 novembre 2005 645 € Metz
242 jours (28 heures) > 12-13 et 26-27 septembre 2006 658 € Metz

Adoleseecnee

La sexualité des adolescents : parlez-

moi d'amour

PUBLIC

Travailleurs sociaux, médico-sociaux, soignants ou tout adulte
confronté a des adolescents.

OBJECTIFS
e Comprendre la sexualité de I'adolescent et I'évolution des com-
portements amoureux.
e Accompagner les adolescents en quéte de leur identité sexuel-
le.

PEDAGOGIE

e Apports théoriques

e Analyse des expériences et des situations apportées par les
stagiaires

® Mises en situation

e Jeux de role

e Photo langage

e Vidéo

INTERVENANTE
Patricia DESPRAT

CONTENU

[ Signification et impacts comportementaux de la sexualisation.
e |e processus de sexualisation.
- L'affectivité et la sexualité.
- La sexualité en tant que langage.
e Quéte identitaire et identification sexuelle.

[J Adolescence et sexualité selon les sociétés.
e Evolution des comportements amoureux.
e |a culture et I'environnement : les jeunes dans la cité.
e Role des croyances religieuses : mythe et réalité.
O Figures contemporaines de I'adolescence.
e Structures familiales et modéles.
e Représentations de la sexualité et médias.
e Sexualité risquée : SIDA, IST.
O Problématiques possibles a la sexualisation.
e \/iolences, passage a l'acte, tentative de suicide.
e Troubles des comportements (dépendance, alimentation,
morosité, marginalisation : crise d'originalité).
e (Grossesse, maternité.
e Psychopathologie (dépression, schizophrénie).

0 Ce que pensent et vivent les 13-18 ans :
® | e sexuel en soi a I'adolescence.
e Du Ter baiser au Ter rapport.

O Les attitudes éducatives devant I'expression de la sexualité.
e Accompagnement de |'adolescent dans sa quéte identitai-
re.

e | es professionnels, adultes reperes, ressources.
e Guide méthodologique.

=- Lire la revue : Acte colloque Fil Santé Jeunes 05/04.

Cette formation est organisée en lien avec le Pole Territorial de
Formation de la Protection Judiciaire de la Jeunesse.

2+2 jours (28 heures) > 11-12 et 25-26 septembre 2006 656 € Metz
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Ley Fawnille

Approche systémique et intervention soclale - Niveau 1 :
sensibilisation a I'intervention systémique

PUBLIC
Tout professionnel du secteur sanitaire et social (psychologues,
assistants sociaux, éducateurs, puéricultrices, etc) amené a inter-
venir aupres d'individus ou familles en difficulté.

OBJECTIFS

e Utiliser la rencontre entre I'intervenant social et la famille
comme un outil privilégié lui permettant d'une part d'évaluer la
situation des familles, d'autre part d'élaborer un projet et de sui-
vre son évolution.

e Appliquer les techniques, les concepts et la rigueur méthodolo-
gique de I'Approche Systémique en vue de faciliter cette rencon-
tre, et d'en tirer le meilleur parti.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques systémiques.
e Exercices pratiques permettant d'intégrer de nouveaux
concepts a partir de références constantes a I'expérience de
chaque stagiaire.

INTERVENANT
Jean-Marc SCHMITT

CONTENU
O Cadre d'intervention. Cadre idéologique. Cadre institutionnel :
e Roles et objectifs des intervenants.
e Attentes de la famille.
O Crise familiale et intervention :
e (Opposition - collaboration.
e Analyse du systeme famille/intervenant/analyse de la
demande.
O Structures familiales :
e Regles de fonctionnement.
e Symptomes.
00 Rencontre Famille/Intervenant :
e Objectifs/hypotheses de travail, pratique de I'entretien.
e | a visite a domicile, ses limites et ses particularités.
00 Mise en place d'un cadre d'intervention ou attentes et crain-
tes de la famille s'expriment en vue d'une collaboration active.

— Lire les revues «Ecole des Parents» : 4/03 ; HS 3/04

3+2 jours (35 heures) > 26-27-28 sept., 7-8 nov. 2005 * 797 € Metz
3+2 jours (35 heures) > 6-7-8 et 27-28 mars 2006 ou 2-3-4 et 23-24 octobre 2006 * 815 € Metz

Approche systémique et intervention sociale - Niveau 2 :
travailler avec la famille et le réseau

PUBLIC
Tout professionnel du secteur sanitaire et social (psychologues,
assistants sociaux, éducateurs, puéricultrices, etc) amené a inter-
venir aupres d'individus ou familles en difficulté, ayant suivi le
niveau 1.

OBJECTIFS
e Réactualiser et appronfondir ses acquis afin de favoriser leur
intégration dans la pratique professionnelle.
e Appronfondir les niveaux de résonance apparaissant entre I'in-
tervenant et le systéme aidé.
e Mettre en place des méthodes de travail permettant d'associer
la famille, I'enfant et I'institution a un projet.
e Articuler ce projet aux contraintes du réseau d‘aide.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques systémiques.
e Exercices pratiques permettant d'intégrer de nouveaux
concepts a partir de références constantes a I'expérience de
chaque stagiaire.

INTERVENANT
Jean-Marc SCHMITT

CONTENU
O Approfondissement de I'étude du cadre d'intervention.
O Analyse des effets de résonance chez I'intervenant et dans les
différents systemes en présence.
[ La pratique de I'entretien d'aide dans une optique de création
de changement.

— Lire les revues «Ecole des Parents» : 3/95 ; HS 3/04

2+2 jours (28 heures) > 15-16 mai, 12-13 juin 2006 * 656 € Metz

Lea Personne Algee

Sensibilisation a I'animation aupres de

personnes agées

PUBLIC

Tout personnel contribuant au projet d'animation d'un lieu de vie
gériatrique.

OBJECTIFS

e Favoriser le bien étre de la personne agée au sein de |'établis-
sement et le maintien de son autonomie.
e S'initier au concept d'animation et aux techniques d'animation
de base (proposition d'une méthodologie).
e Plus spécifiquement, étre capable d'ouvrir des espaces de paro-
le et d'écoute en groupe afin de :

- favoriser la communication entre les résidents

- stimuler chez eux le langage, la pensée, la mémoire.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
e Echanges d'expériences et de pratiques.
e Mises en situations.

INTERVENANTES
Frangoise RECH et une infirmiére responsable de I'animation en
maison de retraite.

CONTENU

0 Concept d'animation — intérét de I'animation aupres des per-
sonnes ageées.

(0 Techniques d'animation : pistes de projet d'animation ;
réflexion sur leur montage, leur réalisation et apport d'une métho-
dologie.

O Mise en place d'ateliers stimulant le processus de mémorisa-
tion et de communication des personnes entre elles.

2 jours (14 heures) > 3-4 octobre 2005 * 420 € Metz
2 jours (14 heures) > 9-10 octobre 2006 429 € Metz

Psychologie et psychopathologie de
la personne agéee

PUBLIC

Toute personne intervenant aupres de personnes agées.

OBJECTIFS
e Mieux appréhender le processus de vieillissement ainsi que ses
éventuelles évolutions psychopathologiques
e Mieux communiquer avec la personne agée

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
e Ftudes de cas.
e Analyse et réflexion a partir de I'expérience des stagiaires.

INTERVENANTS

Mireille LAJOUX, un gériatre.

CONTENU

0 Réflexion autour des représentations personnelles
O Le processus de vieillissement :

- physique

- mental

- émotionnel
- social

O L'impact du vieillissement sur la personnalité
O Les besoins de la personne agée
O Les évolutions psychopathologiques : points de reperes

- les états dépressifs
- les démences et la maladie d'Alzheimer, ...

O La communication avec la personne agée

- les problemes liés au vieillissement
- la communication non verbale
- les comportements

3 jours (21 heures) > 19-20-21 septembre 2006 600 € Metz
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Lea Personne PFlgae

Relation personne agée - famille - professionnel :

quel partenariat ?

PUBLIC
Toute personne travaillant autour de la prise en charge de la per-
sonne &gée.

OBJECTIFS
e Aider a une meilleure compréhension des mécanismes a |'ceu-
vre au moment du vieillissement
e Favoriser la collaboration entre les différents partenaires et en
accepter les limites.
e Réfléchir au role et a la place de I'entourage dans les soins
apportés aux personnes agées.

PEDAGOGIE

e Apports théoriques.

e Jeux de roles.

e Mises en situation.

e Echanges autour des expériences de chacun.

INTERVENANTE
Mireille LAJOUX

CONTENU

O Travail sur les représentations des roles respectifs de chacun
(famille — professionnel — personne agée).

O Approche psychologique de la personne agée et incidence du
vieillissement sur le fonctionnement familial.

O Repérer les situations de souffrances familiales et comment
elles interférent dans la prise en charge.

O Jeux relationnels autour de la prise en charge de la personne
agée (alliances ; oppositions).

O La triangulation professionnel — personne agée — famille : tri-
angle de Karpman.

O Communication et personne agée.

2+2 jours (28 heures) > 8-9 et 29-30 novembre 2005 644 € Metz
242 jours (28 heures) > 7-8 novembre, 5-6 décembre 2006 657 € Metz

Accompagnement de la personne agée en fin de
vie : histoire d'une relation

PUBLIC
Toute personne appelée a intervenir aupres de personnes agées
en fin de vie (soignants, aides a domicile, bénévoles, famille. . .).

OBJECTIFS
e Savoir prendre en compte les besoins de la personne dgée en
fin de vie et de I'entourage (famille, professionnels).
e Favoriser une meilleure compréhension de ses propres compor-
tements face au vieillissement et a la mort.
e Clarifier la notion d'accompagnement et prendre conscience
des limites que cela suppose.
e Mettre en ceuvre ses capacités a accompagner la personne en
fin de vie.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
e Echanges et réflexions en lien avec |'expérience des partici-
pants.
e Mises en situation.

INTERVENANTES
Martine DUBOIS-TOUPET et Mireille LAJOUX

CONTENU

O Vieillesse, fin de vie et mort
e |e regard de la société
® nos propres représentations et leur impact sur I'accompa-
gnement.
(0 Approche psychologique de la personne agée.
O Processus de deuil selon Elisabeth KUBLER-ROSS.
O La spécificité de la communication avec la personne agée en
fin de vie.
[0 Réflexion autour des conduites et attitudes des accompa-
gnants vis a vis de la personne agée et de son entourage.
e |es différentes formes d'écoute.
e |a distance relationnelle.
e |e role des émotions.
® |a prise en compte de |I'angoisse et de ses manifestations
(agressivité, retrait, ...).
e |es limites a poser tout en restant dans I'empathie.

La co-animation, assurée par deux professionnelles possédant
une solide expérience dans I'accompagnement des personnes en
fin de vie, nous semble particuliérement adaptée pour traiter ce
théme délicat et permettre aux participants d'exprimer la riches-
se de leurs émotions dans la confiance et la sécurité.

3+2 jours (35 heures) > 22-23-24 novembre, 13-14 décembre 2005 809 € Metz
3+2 jours (35 heures) > 21-22-23 novembre, 19-20 décembre 2006 826 € Metz

Ley Fawmille

Sensibilisation au génogramme et secrets de

famille

PUBLIC

Conseillers conjugaux, travailleurs médico-sociau, ..

OBJECTIFS
e Décrire I'histoire familiale a I'aide d'un génogramme.
e Repérer les «secrets de familles».
e Mieux comprendre I'histoire familiale pour un meilleur accom-
pagnement des familles.

PEDAGOGIE
e EFtudes de cas en petit et grand groupe.
e Travail personnel sur son génogramme.
e Apports théoriques.

INTERVENANTE
Martine MOREL

CONTENU

00 Historique du génogramme.
O Introduction aux «Secrets de familles»

Notions de porteur de symptomes, de dettes transgénération-

nelles, de répétition de situations, etc.
O Initiation a une approche «généalogique» de I'histoire familia-
le.
O Compréhension de I'histoire familiale afin de respecter les
rythmes, les régles de la famille pour établir un lien entre les
valeurs de chacun (rupture, culpabilité, secrets, conflits, tabous,

)

— Lire la revue «Ecole des Parents» : HS 03/04

3 jours (21 heures) > 25-26-27 septembre 2006 609 € Metz

Le placement familial : comment travailler

ensemble ?

PUBLIC
Travailleurs sociaux, psychologues, assistants(es) maternels(les),
toute personne concernée par le placement familial.

OBJECTIFS
e |dentifier les comportements difficiles de I'enfant et de I'ado-
lescent.
e Appréhender les aspects que peut revétir un placement fami-
lial.
e Faire émerger chez les intervenants, un processus de croissan-
ce afin de les amener a assumer leur fonction.
e Mieux cerner les enjeux familiaux.
e Favoriser la mise en place d'une véritable collaboration ou com-
plémentarité avec la famille naturelle, la famille d'accueil et I'ins-
titution.
e Faire du séjour de I'enfant une source de dynamisme, un facteur
de changement.

CONTENU
O Le développement psychoaffectif de I'enfant et de I'adoles-
cent.
O Les difficultés qui peuvent surgir aux différents stades du
développement de I'enfant.
0 Les moyens d'aide qui peuvent étre apportés par la famille
naturelle, par l'institution, par un tiers.
[0 Réflexion sur la notion de séparation.
e |es incidences de la séparation en fonction de I'age : «peti-
te enfance, enfance, adolescence». @ les conséquences de la
séparation sur les relations Parent/Enfant.

O I'accueil de I'enfant en placement

® |a premiere rencontre

e |'intégration de I'enfant dans la famille accueillante.
OO Comment, du point de vue systémique, I'arrivée d'un enfant en
placement va modifier le fonctionnement de la famille accueillan-
te?
O Place de la famille naturelle dans la relation avec la famille
accueillante.
O Travailler autour des risques majeurs de rivalité dans la fratrie
de la famille accueillante ainsi qu'entre les différents interve-
nants.
(0 Comment communiquer autour de la crise qui se joue dans un
placement ?
OO0 Comment préparer I'enfant et la famille accueillante au départ
de celui-ci ?
[0 Comment prendre en compte nos propres résistances, nos
craintes et nos projections ?

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
e Analyses de situations.
e Réflexions et échanges sur la pratique des stagiaires.

INTERVENANTE
Martine MOREL

3+2 jours (35 heures) > 12-13-14 et 19-20 juin 2006 775 € Metz
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Ley Fawnille

Nouvelles configurations familiales : les récentes
lois et leurs conséquences sur l’évolution de la

famille

PUBLIC

Professionnels intervenant auprés des familles.

OBJECTIFS
e Connaitre I'évolution du droit de la famille.
e Appréhender les notions clefs qui fondent le droit de la famille.
e |dentifier les différents aspects psychologiques, relationnels et
organisationnels des familles aujourd’hui.
e Dédramatiser les situations, valoriser les nouvelles richesses et
potentialités des familles.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques, analyses et réflexions a partir de |'expé-
rience des stagiaires, étude de cas, de situations rencontrées.

CONTENU
O Aspect juridique :
e | a famille :
I'évolution du droit de la famille - I'union libre - le mariage -
la dissolution du mariage

e | a filiation
I'évolution du droit de la filiation - les différents types de filia-
tion et les réformes en cours - les conséquences de |'établis-
sement de la filiation - le nom - I'autorité parentale (selon les
différentes situations) - I'obligation alimentaire - la succes-
sion.

e | es droits de I'enfant
le statut juridique de I'enfant - I'enfant victime - I'enfant cou-
pable.

[0 Aspects psychologiques :

e | a séparation : impact et vécu de I'enfant.

¢ Un nouveau couple se forme : prise de contact et entrée dans

la nouvelle famille.

¢ Organisation, bouleversements et difficultés rencontrées

e Recherche d'une harmonie dans les nouvelles relations et les

nouvelles expériences.

INTERVENANTS
Martine MOREL et Maftre SCHWITZER-MARTIN

— Lire la revue «Ecole des Parents» : 10/04

4 jours (28 heures) > 26-27 septembre, 13-14 octobre 2005 * 644 € Metz
4 jours (28 heures) > 27-28 novembre, 4-5 décembre 2006 * 657 € Metz

La parentalité a distance et le devenir du lien

PUBLIC

Professionnels du secteur socio-éducatif, médico-social, de la
protection de I'enfance, du milieu pénitentiaire,... chargés de
I'accompagnement de parents éloignés de leur(s) enfant(s).

Tout représentant d'associations familiales et culturelles concer-
né par la parentalité a distance.

OBJECTIFS
e Clarifier les notions de lien.
e Connaitre les effets de la séparation dans le temps.
e Cerner les notions de secret réciproque et de « non dits » dans
le cadre de I'éloignement.
e Clarifier les objectifs de travail autour du lien parent/enfant.
e Permettre aux parents de garder leur place.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques, étude de situations, réflexion et échanges
sur la pratique des stagiaires.

INTERVENANTE
Martine MOREL

CONTENU

O Rappel de la loi sur I'autorité parentale.

O Les séparations :
e | es effets de I'éloignement sur la construction de la per-
sonnalité de l'enfant et dans sa relation a I'Autre.
e Comprendre I'histoire de la séparation.

O Donner-recevoir :
e e sens de la transmission de I'histoire familiale autour du
lien : le nom, I'histoire, la filiation. ® L'intervenant, dans une
position de triangulation de la relation parent-enfant autour
du lien.

O Lintervenant au prise avec |'histoire familiale :
e |es représentations de la séparation par les intervenants.
e Comment ne pas se laisser enfermer dans les « non-dits »
et les secrets familiaux ? e L'inscription dans le temps : anti-
cipation et projection dans |"avenir.

O Le maintien du lien :
e | a parentalité du parent présent aupres de I'enfant dans le
maintien du lien au parent absent. ® Role, place et fonction
du professionnel auprés du parent présent et/ou absent.

2+2 jours (28 heures) > 7-8 et 14-15 novembre 2005 688 € Metz
2+2 jours (28 heures) > 22-23 et 29-30 mai 2006 692 € Metz

Ley Fawmille

Parent et professionnel

PUBLIC
Tout professionnel des secteurs sanitaire, social, de la petite
enfance et de I'enfance, impliqué dans le travail avec les
familles : travailleurs médico-sociaux, coordinateurs de projets,
financiers, élus, ...

OBJECTIFS
e Appréhender la complexité du fonctionnement du systeme
familial : place et role de chacun.
e Définir la «juste» place de la fonction d'accompagnement de la
famille : étre a sa place pour que chacun trouve la sienne.
e Développer ses moyens de travailler avec la famille pour un
partenariat efficace.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques.
e Réflexions et échanges a partir de I'expérience des stagiaires.
e Analyse de situations professionnelles.

INTERVENANTS

Laurence NAJID - Une informatrice juridique - Un sociologue

: quel partenariat ?

CONTENU
O La parentalité en question :
e @tre parent ou devenir parent ? e qu'est ce qu'étre parent ?
e comment le devient-on ? © comment nat le lien ?
® |a ou les compétences parentales ?
O L'évolution de la famille et du couple :
e apercu sociologique
e apercu juridique : I'autorité parentale
O Le travail du professionnel avec les parents :
e selon les fonctions de chacun, quels rdles et places tenir ?
e |e cadre du travail : quels objectifs définir ?
e comment explorer les relations possibles avec les parents ?
e comment repérer et prendre en compte les besoins de chacun :
ceux de I'enfant, des parents, du professionnel ?
e quel est I'impact des valeurs de chacun dans la relation ?
e comment étre partenaire ou co-éducateur de I'enfant :
- passer de la rivalité a la complémentarité
- passer de la mise en oeuvre d'un accompagnement paren-
tal & un véritable partenariat ?

— Lire les revues «Ecole des Parents» : 1/98 ; 04/03

3+3 jours (42 heures) > 22-23-24 mars, 5-6-7 avril 2006 944 € Metz

|dentifier et soutenir le role et la place
de la mere et du péere dans le triangle familial

PUBLIC
Travailleurs sociaux, médico-sociaux, soignants, tout profession-
nel amené a accompagner les couples et les familles.

OBJECTIFS
e Mieux connaftre et prendre en compte la construction spéci-
fique de I'identité de mere - de pére liée a I'histoire et a la psycho-
logie de chacun
e |dentifier et clarifier les différents aspects de la fonction mater-
nante, de la fonction paternante, de I'autorité parentale et la dis-
tribution de ces fonctions au sein du couple parental selon les
données socio-culturelles et familiales
e Analyser les inter-actions au sein de la triade : pére - mére -
enfant pour déterminer plus aisément les capacités ou les diffi-
cultés de la mere et/ou du pére a occuper sa place de parent et a
en assumer les fonctions.
e Assurer un meilleur accompagnement professionnel du parent.

PEDAGOGIE
e Apports théoriques, études de cas, réflexions et échanges a
partir de I'expérience des stagiaires, d'articles, de films...

INTERVENANTE
Monique STEIL-ALBERT

CONTENU
0 La construction de I'identité de mére, de pére :
e Concepts historico-culturels e Les moments clefs de la nais-
sance et du renforcement de ces identités
O Apports spécifiques et complémentaires de la mere, du pere
dans le développement de leur enfant, du point de vue psycholo-
gique
0 Le concept d'autorité parentale aujourd'hui et les fonctions
liées au role parental :
e Définition des fonctions maternantes et paternantes.
e | 'autorité parentale aujourd'hui, la fin des stéréotypes et nou-
velles distributions des fonctions au sein du couple parental
O Les difficultés rencontrées au sein de la triade pere - mere -
enfant :
e |adifficulté d'occuper sa place de pere ou de mere dans la suc-
cession des générations, probleme de la transmission et de I'i-
dentification aux images parentales ® Quand les différentes
identités de chacun se confondent ou se concurrencent ® Quand
I'un des protagonistes n'a pas de place ou prend la place d'un
autre.
O Réflexion sur les attitudes professionnelles pour un meilleur
accompagnement

— Lire la revue «Ecole des Parents» : HS 03/05

3 jours (21 heures) > 22-23-24 novembre 2006 582 € Metz
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